Форма 01-БТ

	КАРТОЧКА ПРОЕКТА «Оптимизация процесса организации дежурства»
	УТВЕРЖДАЮ
Заведующий МБДОУ «Детский сад № 18»
__________И.Л. Малова
11.01.2021




	1. ВОВЛЕЧЕННЫЕ ЛИЦА И РАМКИ ПРОЕКТА
	
	2. ОБОСНОВАНИЕ ВЫБОРА

	
Заказчики процесса — заведующий 
Периметр проекта — МБДОУ "Детский сад 18" 
Владелец процесса —  заведующий  Малова И.Л.
Руководитель проекта — старший воспитатель Быкова Н.С.
Команда проекта — воспитатели групп

	
	
Ключевой риск — задержка завтрака, продолжительность завтрака, задержка подготовки к ООД
Проблемы:
1.  Лишнее время на распределение детей  по дежурству
2. Длительный процесс сервировки стола
3. Уточнение у воспитателя последовательности своих действий
4. Долгий анализ детей своей деятельности и свое отношение к выполненной деятельности
5. Низкая оперативность при уборке стола

	
	
	

	3. ЦЕЛИ И ПЛАНОВЫЙ ЭФФЕКТ
	
	4. КЛЮЧЕВЫЕ СОБЫТИЯ ПРОЕКТА

	

	Наименование цели
	Текущий показатель
	Целевой показатель

	Сокращение времени процесса организации дежурств детьми
	19-25мнут
	8-12 минут



	
	
1. Старт проекта —11.01.2021
2. Диагностика и определение целевого состояния —11.01.21-22.01.21
· разработка карты текущего состояния —25.01.21-5.02.21
· разработка карты целевого состояния —8.02.21-12.02.21
3. Внедрение улучшений — 15.02.21-30.04.21
· совещание по защите подходов внедрения — 30.02.21
4. Закрепление результатов и закрытие проектов — 3.05.21-20.05.21
· завершающее совещание 21.05.21





Руководитель проекта 											Н.С. Быкова



Карта текущего состояния процесса организации дежурства

 (
Помощник  воспитателя
)
 (
Воспитанники
) (
Воспитанники
) (
Воспитанники
) (
Воспитанники
) (
Воспитатель
) (
Назначение дежурных
)
 (
Сервировка стола
) (
Выдача посуды
) (
Окончание дежурства
) (
Уборка столов
) (
Подготовка к дежурству
)				
													
						

	
 (
ВПП (время протекания процесса) - 19-25 минут
)1-2 мин.                             3-4 мин.                            1-2 мин.                        8-10 мин.                         5-7мин.                       1 мин.
       (
1
) 
       Воспитатель тратит лишнее время на распределение дежурных
 (
2
)
       Неорганизованность гигиенической подготовки и использования формы дежурных
 (
3
)
       Отсутствие алгоритма сервировки стола (завтрак, обед, полдник)

 (
4
)       
       Уточнение детьми у воспитателя о последовательности действий
 (
5
)
Отсутствие алгоритма уборки столов после приема пищи



Анализ проблем и пути решения

	Проблемы
	Пути решения
	Экономия времени

	Воспитатель тратит лишнее время на распределение дежурных
	Вставить списки воспитанников в уголок дежурства по порядку (по парам)
	1 мин.

	Неорганизованность гигиенической подготовки и использования формы дежурных

	Провести инструктаж.
Наглядный показ.
	1-2 мин.

	Отсутствие алгоритма сервировки стола (завтрак, обед, полдник)
	Создание алгоритмов сервировки стола.
Наглядный показ.
Выучить с воспитанниками сервировку, последовательность накрывания на столы.
Применение алгоритма
	2-4 мин.

	Уточнение воспитанниками  у воспитателя о последовательности действий

	Разработать схемы дежурства по столовой  с символами, обозначающими последовательностью действий детей во время дежурства. Провести серию упражнений по обучению детей работе с схемами дежурства. 
Воспитанники  пользуются схемой, в которой указана последовательностью действий с помощью символов.
	1 мин.

	Отсутствие алгоритма уборки столов после приема пищи
	Создание алгоритма. 
Наглядный показ.
 Применение алгоритма, 
	2-4 мин.




Карта целевого состояния процесса организации дежурства

 (
Воспитанники
) (
Помощник  воспитателя
) (
Воспитанники
) (
Воспитанники
) (
Воспитанники
) (
Воспитатель
) (
Назначение дежурных
)	
 (
Окончание дежурства
) (
Уборка столов
) (
Сервировка стола
) (
Выдача посуды
) (
Подготовка к дежурству
)			
			



     1 мин.                             2-4 мин.                             1-2 мин.                               4-6 мин.                               3-5 мин.                         1 мин.

 (
ВПП (время протекания процесса) - 
8-12
 минут
)










Стандарт заполнение карточки проекта
	1. ВОВЛЕЧЕННЫЕ ЛИЦА И РАМКИ ПРОЕКТА
	
	2. [bookmark: _GoBack]ОБОСНОВАНИЕ ВЫБОРА

	Заказчики процесса — Это клиенты самого процесса. Именно клиентов анкетируют до старта проекта и при подтверждении результатов реализации.
Периметр проекта — подразделения образовательной организации, где протекает оптимизируемый процесс.
Владелец процесса — руководитель образовательной организации либо структурного подразделения, который управляет процессом оптимизации и несет всю полноту ответственности за результаты реализации и их эффективность.
Руководитель проекта — лицо, которое отвечает за достижение целей проекта, руководит планированием, реализацией,  контролем, оперативным управлением и завершением проекта.
Команда проекта — сотрудники образовательной организации (3-5 человек), которые отвечают за совместные результаты проекта перед образовательной организацией.
	
	
Ключевой риск — событие, которое может произойти, если выбранный проект не будет оптимизирован.
Правильное обоснование поможет сформулировать правильные цели и снизить количество вопросов при защите проекта.
Проблемы:
· проблемы, выявленные в потоке, так как без реализации этого проекта поток не может быть эффективно выровнен;
· влияние проблем на образовательный процесс, его масштаб, трудоемкость, степень удовлетворенности образовательным процессом его участников.

	
	
	

	3. ЦЕЛИ И ПЛАНОВЫЙ ЭФФЕКТ
	
	4. КЛЮЧЕВЫЕ СОБЫТИЯ ПРОЕКТА

	Цели должны быть ориентированы на решение проблем процесса в результате реализации мероприятий проекта, они должны быть конкретными, измеримыми, достижимыми, с легко проверяемыми результатами

	Наименование цели
	Текущий показатель
	Целевой показатель

	Сокращение времени протекания процесса
	Указывается по карте текущего состояния процесса
	Указывается по карте целевого состояния процесса

	Иные цели оптимизации процесса, удовлетворяющие критериям
	
	



	
	1. Старт проекта — дата старта разработки проекта
2. Диагностика и определение целевого состояния — 2-4 недели
· разработка карты текущего состояния — 1-2 недели
· разработка карты целевого состояния — 1-2 недели
3. Внедрение улучшений — 2-4 месяца
· совещание по защите подходов внедрения — дата старта реализации мероприятий.
4. Закрепление результатов и закрытие проектов — 2-4 недели
· завершающее совещание — дата завершения проекта
ВАЖНО! Внутри каждой фазы указываются ключевые события для возможности проведения последующего мониторинга.
Все ключевые события указываются в датах (Например, интервал времени в 2 недели: 01.06.19—13.06.19).
Общий проектный цикл (от старта до закрытия)— 6 месяцев



