


1

Ãîñóäàðñòâåííîå áþäæåòíîå îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå
äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

«ÍÈÆÅÃÎÐÎÄÑÊÈÉ ÈÍÑÒÈÒÓÒ ÐÀÇÂÈÒÈß ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß»

Êàôåäðà òåîðèè è ïðàêòèêè óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì

Ì. Â. Ôåäîòîâà, Å. À. Ãîëûíèíà

 
  

 

Ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîå 
ïîñîáèå

Íèæíèé Íîâãîðîä
Íèæåãîðîäñêèé èíñòèòóò ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ

2017



2 3

ÁÁÊ 74.464ê2
ÓÄÊ 371.1.082
       Ô34

Àâòîðû:
Ì. Â. Ôåäîòîâà, êàíä. ýêîí. íàóê, äîöåíò êàôåäðû òåîðèè 
è ïðàêòèêè óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì ÃÁÎÓ ÄÏÎ ÍÈÐÎ;

Å. À. Ãîëûíèíà, ãëàâíûé ñïåöèàëèñò 
öåíòðà îðãàíèçàöèîííî-ìåòîäè÷åñêîãî ñîïðîâîæäåíèÿ 

êîíêóðñíûõ îòáîðîâ â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ ÃÁÎÓ ÄÏÎ ÍÈÐÎ

Ïîä îáùåé ðåäàêöèåé
Í. Þ. Áàðìèíà, äîêò. ñîöèîë. íàóê, ðåêòîðà, çàâ. êàôåäðîé 
òåîðèè è ïðàêòèêè óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì ÃÁÎÓ ÄÏÎ ÍÈÐÎ

Ðåêîìåíäîâàíî ê èçäàíèþ íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêèì 
ýêñïåðòíûì ñîâåòîì ÃÁÎÓ ÄÏÎ ÍÈÐÎ

Ôåäîòîâà, Ì. Â. 
Óïðàâëåíèå ýôôåêòèâíûì êîíòðàêòîì â ñðåäíèõ 

ïðîôåññèîíàëüíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèÿõ : 
ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîå ïîñîáèå / Ì. Â. Ôåäîòîâà, Å. À. Ãî-
ëûíèíà ; ïîä îáù. ðåä. Í. Þ. Áàðìèíà. — Í. Íîâãî-
ðîä : Íèæåãîðîäñêèé èíñòèòóò ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ, 
2017. — 32 c. + 1 ýëåêòðîí. îïò. äèñê.

ISBN 978-5-7565-0736-2

Ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîå ïîñîáèå ïðåäíàçíà÷åíî äëÿ ïîâû-
øåíèÿ êâàëèôèêàöèè ðóêîâîäèòåëåé îðãàíèçàöèé ÑÏÎ, ðå-
ùàþùèõ çàäà÷è ýôôåêòèâíîãî êîíòðàêòà â ðàìêàõ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ ïðîãðàìì ïîäãîòîâêè: «Óïðàâëåíèå ýôôåêòèâ-
íûì êîíòðàêòîì îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè», «Óïðàâëå-
íèå ýôôåêòèâíûì êîíòðàêòîì», «Óïðàâëåíèå ôèíàíñîâî-õî-
çÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòüþ îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè».

Ê ïîñîáèþ ïðèëàãàþòñÿ òàáëèöû îáúåìîì 595 ñ. â ýëåêò-
ðîííîì âèäå, ñîäåðæàùèå ïðàêòè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè ïî 
ñîñòàâëåíèþ ýôôåêòèâíîãî êîíòðàêòà. 

ISBN 978-5-7565-0736-2

ÁÁÊ 74.464ê2
ÓÄÊ 371.1.082

© Ì. Â. Ôåäîòîâà, Å. À. Ãîëûíèíà; ïîä 
   îáù. ðåä. Í. Þ. Áàðìèíà, 2017
© ÃÁÎÓ ÄÏÎ «Íèæåãîðîäñêèé èíñòèòóò 
   ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ», 2017

 îïðîñ ìàòåðèàëüíîãî ñòèìóëèðîâàíèÿ òðóäÿùèõñÿ ÿâëÿ-
åòñÿ àêòóàëüíûì äëÿ âñåõ îðãàíèçàöèé, âêëþ÷àÿ îáðàçî-

âàòåëüíûå. Íàåìíûå ðàáîòíèêè çàèíòåðåñîâàíû íå òîëüêî 
â ïîëó÷åíèè çàðàáîòíîé ïëàòû, íî è â ïåðñïåêòèâå óâå-
ëè÷åíèÿ îáùåãî óðîâíÿ îïëàòû òðóäà íà ñâîåì îñíîâíîì 
ðàáî÷åì ìåñòå.

Îðãàíèçàöèè ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ 
(äàëåå — ÑÏÎ) îáëàäàþò óíèêàëüíîé ñïåöèôèêîé: ïåðå-
÷åíü äîëæíîñòåé, ñóùåñòâóþùèõ â øòàòíûõ ðàñïèñàíèÿõ, 
ðàçíîîáðàçåí â ñèëó ïîäãîòîâêè øèðîêîãî ñïåêòðà ñïåöèà-
ëèñòîâ ðàçíûõ ïðîôåññèé (îêîëî 800 â Ðîññèéñêîé Ôåäå-
ðàöèè). Â êðóïíûõ îðãàíèçàöèÿõ ÑÏÎ ìîæíî íàáëþäàòü 
ðàçëè÷íûå êîìáèíàöèè äîëæíîñòåé çàìåñòèòåëåé ðóêîâî-
äèòåëÿ ïî ÀÕ×, íàó÷íîé, ó÷åáíîé, âîñïèòàòåëüíîé ðàáî-
òå, ïðîèçâîäñòâåííîé ïðàêòèêå, çàâåäîâàíèþ îòäåëåíèÿìè 
è ò. ä. Êðîìå òîãî, â ÑÏÎ, â çàâèñèìîñòè îò ïðèîáðåòàåìûõ 
ñïåöèàëüíîñòåé, ñóùåñòâóåò áîëüøîé øòàò ïåäàãîãè÷åñêèõ 
ðàáîòíèêîâ, ñëóæàùèõ, ñïåöèàëèñòîâ è ðàáî÷èõ.

Ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî ðóêîâîäèòåëè îáðàçîâàòåëü-
íûõ îðãàíèçàöèé, â òîì ÷èñëå ÑÏÎ, èñïûòûâàþò îñîáóþ 
ñëîæíîñòü ïðè ðàçðàáîòêå ïîäõîäîâ ê óïðàâëåíèþ ýôôåê-
òèâíûìè êîíòðàêòàìè ðàáîòíèêîâ â ïëàíå îïðåäåëåíèÿ èõ 
ïðîôåññèîíàëüíûõ äîñòèæåíèé. Îñîáåííî ýòî êàñàåòñÿ ïå-
äàãîãè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ è ðàáî÷èõ.

Â ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîì ïîñîáèè ìû ïîñòàðàëèñü ðàñ-
êðûòü ïîäõîäû ê ôîðìèðîâàíèþ ýôôåêòèâíîãî êîíòðàêòà: 
âûäåëèëè îñíîâíûå øàãè, ðàñêðûëè ïîíÿòèéíûé àïïàðàò, 
ðàçðàáîòàëè çàäàíèÿ äëÿ çàêðåïëåíèÿ ìàòåðèàëà. Â ïðè-
ëîæåíèÿõ ê ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîìó ïîñîáèþ ïðåäñòàâëåíà 
êðèòåðèàëüíàÿ áàçà ñ ïîêàçàòåëÿìè ïðîôåññèîíàëüíûõ ðå-
çóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè ðàáîòíèêîâ, îòíåñåííûìè ê ÷åòû-
ðåì ïðîôåññèîíàëüíî-êâàëèôèêàöèîííûì ãðóïïàì ñ øè-
ðîêèì ñïåêòðîì äîëæíîñòåé, èçó÷åííûõ íà îïûòå îðãàíè-
çàöèé ÑÏÎ Ðîññèè.
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 èñòåìà ýôôåêòèâíîãî êîíòðàêòà ïðåäïîëàãàåò âûäåëå-
íèå ÷àñòè ñòèìóëèðóþùåãî ôîíäà îïëàòû òðóäà îáðà-

çîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè äëÿ ïîîùðåíèÿ åå ðàáîòíèêîâ 
â ñîîòâåòñòâèè ñ èõ ïðîôåññèîíàëüíûìè äîñòèæåíèÿìè. 
Îñíîâíîé çàäà÷åé óïðàâëåíèÿ ýôôåêòèâíûì êîíòðàêòîì 
ñòàíîâÿòñÿ ñèñòåìàòèçàöèÿ äåÿòåëüíîñòè ðàáîòíèêîâ, âû-
ÿâëåíèå íàïðàâëåíèé è âèäîâ äåÿòåëüíîñòè (òðóäîâûõ 
ôóíêöèé). Ïðè îïðåäåëåíèè òðóäîâûõ ôóíêöèé ïîäñïî-
ðüåì ìîãóò ñëóæèòü ñáîðíèêè íîðì òðóäà, ðàçðàáîòàííûå 
ÂÍÈÈ òðóäà Ìèíòðóäà Ðîññèè â 2014 ãîäó, è ïðîôåññèî-
íàëüíûå ñòàíäàðòû ðàáîòíèêîâ.

Îñíîâàíèåì äëÿ óñòàíîâëåíèÿ âûïëàò ñòèìóëèðóþùåãî 
õàðàêòåðà ïî ðåçóëüòàòàì ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè 
ìîæåò ñëóæèòü â òîì ÷èñëå è îáúåì ðàáîò, ïðåâûøàþùèé 
óñòàíîâëåííûé ïî òðóäîâîìó äîãîâîðó. Îáúåìû ðàáîò òðåáó-
þò ôèêñèðîâàíèÿ èõ âûïîëíåíèÿ ïî ýòàïàì (íàïðàâëåíèÿ/
âèäû äåÿòåëüíîñòè) ðàáîòû. Äëÿ ýòîãî ìîæíî âîñïîëüçî-
âàòüñÿ ïëàíàìè ðàáîòíèêîâ íà ãîä, èíäèâèäóàëüíûìè ïëà-
íàìè ïåäàãîãè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ, óñòàíîâëåíèåì ïëàíîâûõ 
îáúåìîâ ðàáîò ñïåöèàëèñòîâ, ñëóæàùèõ è ðàáî÷èõ íà ãîä.

Ïðè ðàçðàáîòêå èëè ïåðåñìîòðå óæå óñòàíîâëåííûõ 
ïðîôåññèîíàëüíûõ äîñòèæåíèé æåëàòåëüíî êëàññèôèöè-
ðîâàòü òðóäîâûå ôóíêöèè. Ýòî ïîçâîëèò ñèñòåìàòèçèðî-
âàòü íàïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè ðàáîòíèêîâ. Òàê, íàïðè-
ìåð, ê íàïðàâëåíèÿì ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè 
ïåäàãîãîâ îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè ìîæíî îòíåñòè: 
óðî÷íóþ (àóäèòîðíóþ), âîñïèòàòåëüíóþ, âíåóðî÷íóþ (âíå-
àóäèòîðíóþ), ìåòîäè÷åñêóþ, íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêóþ 
äåÿòåëüíîñòè.

Ñîãëàñíî òðåáîâàíèÿì îòðàñëåâîé ñèñòåìû îïëàòû 
òðóäà â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ ñòèìóëèðóþùàÿ ÷àñòü ôîíäà 
îïëàòû òðóäà äîëæíà âûïëà÷èâàòüñÿ â òîì ÷èñëå ÷åðåç 
ó÷åò ñëîæíîñòè, íàïðÿæåííîñòè è èíòåíñèâíîñòè òðó-
äà êàæäîãî èç ðàáîòíèêîâ. Äëÿ òîãî ÷òîáû èñïîëüçîâàòü 
äàííûå ïîíÿòèÿ â ðàáîòå, íåîáõîäèìî îïðåäåëèòüñÿ ñ èõ 
ñîäåðæàíèåì.

Ñëîæíûé òðóä — ýòî òðóä ðàáîòíèêà, îáëàäàþùåãî 
îïðåäåëåííîé ñïåöèàëüíîé ïîäãîòîâêîé è êâàëèôèêàöèåé.

Ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðîñòûì ñëîæíûé òðóä â åäèíèöó âðåìå-
íè ñîçäàåò áîëüøå ñòîèìîñòè, âûñòóïàÿ, òàêèì îáðàçîì, ïî-
ìíîæåííûì èëè âîçâåäåííûì â ñòåïåíü ïðîñòûì òðóäîì [11].

Íàïðÿæåííîñòü òðóäà — ýòî õàðàêòåðèñòèêà òðóäî-
âîãî ïðîöåññà, îòðàæàþùàÿ íàãðóçêó ïðåèìóùåñòâåííî íà 
öåíòðàëüíóþ íåðâíóþ ñèñòåìó ÷åëîâåêà, åãî îðãàíû ÷óâñòâ, 
ýìîöèîíàëüíóþ ñôåðó òðóäà [12].

Óìñòâåííûé òðóä, â òîì ÷èñëå ïåäàãîãè÷åñêèõ ðàáîòíè-
êîâ îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèé, ñâÿçàí ñ âîñïðèÿòèåì è 
ïåðåðàáîòêîé áîëüøîãî êîëè÷åñòâà èíôîðìàöèè. Îí îáú-
åäèíÿåò âèäû ðàáîò, ñîñòîÿùèå â ïðèåìå è ïåðåäà÷å èí-
ôîðìàöèè, òðåáóþùèå àêòèâèçàöèè ïðîöåññîâ ìûøëåíèÿ, 
âíèìàíèÿ, ïàìÿòè. Îñíîâíûì ïîêàçàòåëåì óìñòâåííîãî 
òðóäà ÿâëÿåòñÿ íàïðÿæåííîñòü, îòðàæàþùàÿ íàãðóçêó íà 
öåíòðàëüíóþ íåðâíóþ ñèñòåìó ÷åëîâåêà.

Èíòåíñèâíîñòü òðóäà — ñòåïåíü íàïðÿæåííîñòè òðó-
äà, òî åñòü êîëè÷åñòâî òðóäà, çàòðà÷èâàåìîå ðàáîòíèêîì â 
ïðîöåññå ïðîèçâîäñòâà çà îïðåäåëåííûé ïðîìåæóòîê âðå-
ìåíè [13].

Ñîäåðæàíèå ðàáîòû óêàçûâàåò íà ñòåïåíü ñëîæíîñòè 
âûïîëíÿåìîãî çàäàíèÿ: îò ðåøåíèÿ ïðîñòûõ çàäà÷ äî òâîð-
÷åñêîé (ýâðèñòè÷åñêîé) äåÿòåëüíîñòè, ñâÿçàííîé ñ ðåøåíè-
åì ñëîæíûõ ïðîáëåì ïðè îòñóòñòâèè àëãîðèòìà.

Ñòåïåíè ñëîæíîñòè òðóäà äåëÿòñÿ íà êëàññû, íàïðèìåð:
êëàññ 1 — íàèáîëåå ïðîñòûå çàäà÷è, êîòîðûå ðåøàþò 

óáîðùèöû, äâîðíèêè; 
êëàññ 2 — äåÿòåëüíîñòü, òðåáóþùàÿ ðåøåíèÿ ïðîñ-

òûõ çàäà÷, íî óæå ñ âûáîðîì (ïî èíñòðóêöèè), õàðàêòåðíàÿ 
äëÿ ëàáîðàíòîâ, ñëåñàðåé-ðåìîíòíèêîâ, êëàäîâùèêîâ;



6 7

êëàññ 3.1 — ñëîæíûå çàäà÷è, ðåøàåìûå ïî èçâåñòíî-
ìó àëãîðèòìó (ðàáîòà ïî ñåðèè èíñòðóêöèé), èìååò ìåñòî 
â ðàáîòå ðóêîâîäèòåëåé (äèðåêòîðîâ), ìàñòåðîâ, âîäèòåëåé 
òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ;

êëàññ 3.2 — íàèáîëåå ñëîæíàÿ ïî ñîäåðæàíèþ ðàáîòà, 
òðåáóþùàÿ â òîé èëè èíîé ñòåïåíè ýâðèñòè÷åñêîé (òâîð÷åñ-
êîé) äåÿòåëüíîñòè, õàðàêòåðíà äëÿ íàó÷íûõ ðàáîòíèêîâ [11].

Ëþáàÿ òðóäîâàÿ äåÿòåëüíîñòü õàðàêòåðèçóåòñÿ ðàñïðå-
äåëåíèåì ôóíêöèé ìåæäó ðàáîòíèêàìè ïî ñòåïåíè ñëîæ-
íîñòè çàäàíèÿ. Ñîîòâåòñòâåííî, ÷åì áîëüøå íà êàæäîãî 
èç íèõ âîçëîæåíî ôóíêöèé, òåì âûøå íàïðÿæåííîñòü åãî 
òðóäà. Òàê, òðóäîâàÿ äåÿòåëüíîñòü, ñîäåðæàùàÿ ïðîñòûå 
ôóíêöèè, íàïðàâëåííûå íà îáðàáîòêó è âûïîëíåíèå êîí-
êðåòíîãî çàäàíèÿ, íå ïðèâîäèò ê çíà÷èòåëüíîé íàïðÿæåí-
íîñòè òðóäà. Ïðèìåðîì òàêîé äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿåòñÿ ðàáî-
òà óáîðùèöû, äâîðíèêà.

Íàïðÿæåííîñòü âîçðàñòàåò, êîãäà îñóùåñòâëÿþòñÿ îá-
ðàáîòêà è âûïîëíåíèå çàäàíèÿ ñ ïîñëåäóþùåé ïðîâåðêîé 
åãî âûïîëíåíèÿ, ÷òî õàðàêòåðíî äëÿ òàêèõ ïðîôåññèé, êàê 
áóõãàëòåð, èíæåíåð îòäåëà, âîäèòåëü, ýëåêòðèê, ñëåñàðü-
ðåìîíòíèê, ñëåñàðü-ñàíòåõíèê è ò. ï. Ïîä ïðîâåðêîé â äàí-
íîì ñëó÷àå ïîäðàçóìåâàåòñÿ îöåíêà ðåçóëüòàòîâ ñâîåé ðà-
áîòû (ñàìîêîíòðîëü).

Îáðàáîòêà, ïðîâåðêà è êîíòðîëü çà âûïîëíåíèåì çàäà-
íèÿ ñî ñòîðîíû äðóãèõ ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðî-
öåññà (íàïðèìåð, îáó÷àþùèõñÿ) óêàçûâàþò íà áîëüøóþ 
ñòåïåíü ñëîæíîñòè âûïîëíÿåìûõ ðàáîòíèêîì ôóíêöèé, è 
ñîîòâåòñòâåííî, òàì â áîëüøåé ñòåïåíè ïðîÿâëÿåòñÿ íàïðÿ-
æåííîñòü òðóäà (ðàáîòà ìàñòåðà ïðîèçâîäñòâåííîãî îáó÷å-
íèÿ).

Íàèáîëåå ñëîæíàÿ ôóíêöèÿ — ýòî ïðåäâàðèòåëüíàÿ 
ïîäãîòîâèòåëüíàÿ ðàáîòà ñ ïîñëåäóþùèì ðàñïðåäåëåíè-
åì çàäàíèé äðóãèì ëèöàì, êîòîðàÿ õàðàêòåðíà äëÿ òàêîé 
äîëæíîñòè, êàê ðóêîâîäèòåëü îðãàíèçàöèè (äèðåêòîð).

Êðîìå âñåãî ïðî÷åãî, íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü ôàêòè÷åñ-
êóþ ïðîäîëæèòåëüíîñòü ðàáî÷åãî äíÿ. Ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, 
÷òî íåçàâèñèìî îò ÷èñëà ñìåí è ðèòìà ðàáîòû ôàêòè÷åñêàÿ 
ïðîäîëæèòåëüíîñòü ðàáî÷åãî äíÿ â ïðîèçâîäñòâåííûõ óñ-
ëîâèÿõ êîëåáëåòñÿ â èíòåðâàëå 6—8 ÷àñîâ (ïåäàãîãè÷åñêèå 

ðàáîòíèêè, áóõãàëòåðû è ò. ï.). Íåíîðìèðîâàííûé ðàáî÷èé 
äåíü, íàïðèìåð ó äèðåêòîðîâ, íå ó÷èòûâàåòñÿ — ðàñ÷åò âå-
äåòñÿ èñõîäÿ èç 40 ÷àñîâ ðàáî÷åé íåäåëè. ×åì ïðîäîëæè-
òåëüíåå ðàáîòà ïî âðåìåíè, òåì áîëüøå ñóììàðíàÿ íàãðóç-
êà çà ñìåíó è âûøå íàïðÿæåííîñòü òðóäà.

Ïðè ðàçðàáîòêå/ïåðåñìîòðå êðèòåðèåâ è ïîêàçàòåëåé 
ïðîôåññèîíàëüíûõ äîñòèæåíèé ðàáîòíèêîâ è ôîðìèðîâà-
íèè Ïîëîæåíèÿ îá îïëàòå òðóäà öåëåñîîáðàçíî ïðèìåíÿòü 
äåëåíèå ðàáîòíèêîâ íà ïîäãðóïïû.

Ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî òðóäîâûå ôóíêöèè ðàáîòíèêîâ îä-
íîé è òîé æå ïðîôåññèîíàëüíî-êâàëèôèêàöèîííîé ãðóïïû 
íå îáÿçàòåëüíî ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé îäíîðîäíûé âèä äåÿòåëü-
íîñòè, îíè òàêæå ìîãóò èìåòü ðàçíóþ íàïðÿæåííîñòü/èí-
òåíñèâíîñòü òðóäà. Íàïðèìåð, ñóùåñòâóåò äåëåíèå ïî äåé-
ñòâóþùèì ïðîôåññèîíàëüíî-êâàëèôèêàöèîííûì ãðóïïàì 
(äàëåå — ÏÊÃ) äîëæíîñòåé ðàáîòíèêîâ: «Ïåäàãîãè÷åñêèå 
ðàáîòíèêè», «Ñëóæàùèå», «Ñïåöèàëèñòû», «Ðàáî÷èå», — 
ëèáî ïî îòäåëüíûì äîëæíîñòÿì: «Ðóêîâîäèòåëü», «Çàìåñòè-
òåëü ðóêîâîäèòåëÿ», «Ïðåïîäàâàòåëü», «Ìàñòåð ïðîèçâîäñòâåí-
íîãî îáó÷åíèÿ» è ò. ï.

Êîíòðîëüíûå âîïðîñû
1. Â ÷åì çàêëþ÷àåòñÿ îñíîâíîé ýêîíîìè÷åñêèé ñìûñë ââåäåíèÿ 

ýôôåêòèâíîãî êîíòðàêòà?
2. Êàêèì îáðàçîì âåäåòñÿ ó÷åò îáúåìíûõ ïîêàçàòåëåé äåÿ-

òåëüíîñòè ðàáîòíèêà?
3. Â ÷åì îòðàæàåòñÿ ñëîæíîñòü òðóäà â çàâèñèìîñòè îò äîëæ-

íîñòè ðàáîòíèêà?
4. Â ÷åì ñîñòîèò íàïðÿæåííîñòü òðóäà â çàâèñèìîñòè îò äîëæ-

íîñòè ðàáîòíèêà?
5. Â ÷åì îòðàæàåòñÿ èíòåíñèâíîñòü òðóäà â çàâèñèìîñòè îò 

äîëæíîñòè ðàáîòíèêà?

Çàäàíèå
Îõàðàêòåðèçóéòå äåÿòåëüíîñòü ðàáîòíèêîâ, çàíèìàþùèõ óêà-

çàííûå äîëæíîñòè, ñ ïîçèöèé ñëîæíîñòè, íàïðÿæåííîñòè è èíòåí-
ñèâíîñòè òðóäà: ìàñòåð ïðîèçâîäñòâåííîãî îáó÷åíèÿ, çàìåñòèòåëü 
ðóêîâîäèòåëÿ, ðàáî÷èé ïî îáñëóæèâàíèþ è ðåìîíòó çäàíèé. 

Ê êàêèì ÏÊÃ ýòè äîëæíîñòè îòíîñÿòñÿ? Ìîæíî ëè äëÿ ýòèõ 
äîëæíîñòåé ïðèìåíÿòü îäíè è òå æå êðèòåðèè è ïîêàçàòåëè ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ äîñòèæåíèé? Îáîñíóéòå ñâîé îòâåò. 
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 ðåäè äîëæíîñòåé ïåäàãîãè÷åñêîãî ïåðñîíàëà îðãàíè-
çàöèé ÑÏÎ èìååòñÿ çíà÷èòåëüíîå êîëè÷åñòâî ïðèíàä-

ëåæàùèõ ê ïðîôåññèîíàëüíî-êâàëèôèêàöèîííîé ãðóïïå 
«Ïåäàãîãè÷åñêèå ðàáîòíèêè». Ñðåäè íèõ ìàñòåð ïðîèçâîä-
ñòâåííîãî îáó÷åíèÿ, ïðåïîäàâàòåëü, ïðåïîäàâàòåëü îñíîâ 
áåçîïàñíîñòè æèçíåäåÿòåëüíîñòè è äîïðèçûâíîé ïîäãîòîâ-
êè, ïåäàãîã äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, ïåäàãîã-ïñèõî-
ëîã, ñîöèàëüíûé ïåäàãîã, ðóêîâîäèòåëü ôèçè÷åñêîãî âîñ-
ïèòàíèÿ, ìåòîäèñò, ïåäàãîã-îðãàíèçàòîð, ìóçûêàëüíûé 
ðóêîâîäèòåëü, òüþòîð, âîñïèòàòåëü.

Ðàññìîòðèì ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé â 
÷àñòè ðàçðàáîòêè/ïåðåñìîòðà ïðîôåññèîíàëüíûõ äîñòèæå-
íèé ïåäàãîãè÷åñêîãî ðàáîòíèêà ñ èñïîëüçîâàíèåì ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî ñòàíäàðòà.

  
Ðàáîòíèêó â äîëæíîñòè ìàñòåðà ïðîèçâîäñòâåííîãî îáó-

÷åíèÿ â ðàìêàõ ïðîôåññèîíàëüíîãî ñòàíäàðòà îïðåäåëåíà 
òàêàÿ îáîáùåííàÿ òðóäîâàÿ ôóíêöèÿ, êàê «Îðãàíèçàöèÿ 
è ïðîâåäåíèå ó÷åáíî-ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà ïðè ðåà-
ëèçàöèè îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì ðàçëè÷íîãî óðîâíÿ è 
íàïðàâëåííîñòè» [1].

Äàííîé ôóíêöèè âìåíÿþòñÿ ñëåäóþùèå äåéñòâèÿ:
òåêóùèé êîíòðîëü;
îöåíêà äèíàìèêè ïîäãîòîâëåííîñòè è ìîòèâàöèè îáó-

÷àþùèõñÿ â ïðîöåññå ó÷åáíîé è ïðîèçâîäñòâåííîé ïðàêòè-
êè (ïðàêòè÷åñêîãî îáó÷åíèÿ) [1] (ñì. ïðèëîæåíèå 1). 

Â ïîëíîì ñîîòâåòñòâèè ñ ïðîôåññèîíàëüíûì ñòàíäàðòîì 
ìîæíî ââåñòè îöåíêó äèíàìèêè ïîäãîòîâëåííîñòè îáó÷à-
þùèõñÿ è ðàçðàáîòàòü êðèòåðèè è ïîêàçàòåëè ê íåìó.

Êðèòåðèé 1. Êà÷åñòâî îñâîåíèÿ ó÷åáíûõ ïðîãðàìì
Ïîêàçàòåëè ê êðèòåðèþ:
1.1. Ïîëîæèòåëüíàÿ (óñòîé÷èâàÿ) äèíàìèêà ó÷åáíûõ 

äîñòèæåíèé;
1.2. Âûñîêèå ðåçóëüòàòû îáó÷åííîñòè â ãðóïïå, â òîì 

÷èñëå äîëÿ âûïóñêíèêîâ:
1.2.1. Ïðîõîäèâøèõ ïðîìåæóòî÷íóþ àòòåñòàöèþ ïî 
ïðîôåññèè è ïîäòâåðäèâøèõ òðåáóåìûé óðîâåíü êâà-
ëèôèêàöèè;
1.2.2. Îñâîèâøèõ ïðîôåññèþ è ïîäòâåðäèâøèõ ãîäî-
âûå îòìåòêè íà êâàëèôèêàöèîííîì ýêçàìåíå;
1.2.3. Ïîëó÷èâøèõ ïîâûøåííûé ðàçðÿä;
1.2.4. Ïîëó÷èâøèõ ïîëîæèòåëüíûå îòçûâû ðàáîòî-
äàòåëåé ïî èòîãàì ïðîõîæäåíèÿ ó÷åáíîé è ïðîèçâîä-
ñòâåííîé ïðàêòèê íà ïðåäïðèÿòèÿõ è â îðãàíèçàöè-
ÿõ ãîðîäà;

1.3. Âûïîëíåíèå ïëàíà èçãîòîâëåíèÿ ïðîäóêöèè â ó÷åá-
íî-ïðîèçâîäñòâåííûõ ìàñòåðñêèõ.

Ìîíèòîðèíã ñîîòâåòñòâèÿ äåÿòåëüíîñòè ìàñòåðà ïðîèç-
âîäñòâåííîãî îáó÷åíèÿ êðèòåðèÿì è âîçìîæíàÿ îöåíêà ïî 
äàííîé äîëæíîñòè ïðåäñòàâëåíû â ïðèëîæåíèè 1.

Ñîãëàñíî ïðîôñòàíäàðòó ê òðóäîâûì îáÿçàííîñòÿì ðà-
áîòíèêà â äîëæíîñòè ìåòîäèñòà îòíîñÿòñÿ ñëåäóþùèå äåé-
ñòâèÿ:

ðàçðàáîòêà ïðåäëîæåíèé è ðåêîìåíäàöèé ïî ôîðìè-
ðîâàíèþ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì;

ñîâåðøåíñòâîâàíèå óñëîâèé èõ ðåàëèçàöèè íà îñíîâå 
èçó÷åíèÿ òðåáîâàíèé âñåãî ðûíêà òðóäà è îáó÷àþùèõñÿ, 
â ÷àñòíîñòè ê êà÷åñòâó ÑÏÎ è/èëè ÄÏÎ è/èëè ïðîôåññèî-
íàëüíîãî îáó÷åíèÿ. 

Äàííûå òðåáîâàíèÿ ê äîëæíîñòè ìåòîäèñòà ïîçâîëÿþò 
ñôîðìóëèðîâàòü êðèòåðèè è ïîêàçàòåëè ïî ìåòîäè÷åñêîìó 
ñîïðîâîæäåíèþ ïðîöåññà îáó÷åíèÿ.
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Êðèòåðèé 1. Ýôôåêòèâíîñòü ìåòîäè÷åñêîãî ñîïðî-
âîæäåíèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà

Ïîêàçàòåëè ê êðèòåðèþ:
1.1. Êà÷åñòâî àâòîðñêèõ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì (ïî 

çàêðåïëåííîìó çà ìåòîäèñòîì íàïðàâëåíèþ èëè îáðàçîâà-
òåëüíîé îáëàñòè), ïîëó÷èâøèõ ïîëîæèòåëüíûé îòçûâ è ðå-
êîìåíäîâàííûõ ê ðåàëèçàöèè â ó÷åáíîì ïðîöåññå, â òîì 
÷èñëå:

1.1.1. Öåëîñòíîñòü ïðîãðàììû (÷åòêîñòü è ÿñíîñòü 
ôîðìóëèðîâîê öåëåé è çàäà÷, îòðàæåíèå â íèõ íà-
ïðàâëåííîñòè ïðîãðàììû; âçàèìîñâÿçü öåëåé è çà-
äà÷ ñ îæèäàåìûìè ðåçóëüòàòàìè, ñîäåðæàíèåì ïðî-
ãðàììû, ôîðìàìè è ìåòîäàìè îáó÷åíèÿ);
1.1.2. Ðåçóëüòàòèâíîñòü (íàëè÷èå â ïðîãðàììå óêàçà-
íèé íà îæèäàåìûå ðåçóëüòàòû, êðèòåðèåâ èõ îöåí-
êè è ñïîñîáîâ ïðîâåðêè, òåõíîëîãè÷íîñòü ìåõàíèçìà 
îïðåäåëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ðåçóëüòàòîâ);
1.1.3. Ìåòîäè÷åñêàÿ ïðîðàáîòàííîñòü ïðîãðàììû 
(îáîñíîâàííîñòü èñïîëüçóåìûõ àâòîðîì ìåòîäèê; 
òåõíè÷åñêàÿ è äèäàêòè÷åñêàÿ îñíàùåííîñòü ïðî-
ãðàììû, âêëþ÷àÿ ïåðå÷åíü îáîðóäîâàíèÿ, èíñòðó-
ìåíòîâ, ìàòåðèàëîâ è ïðî÷èõ ñðåäñòâ îáó÷åíèÿ, ñïè-
ñêè ëèòåðàòóðû);
1.1.4. Ïðèðîäîñîîáðàçíîñòü (àäåêâàòíîñòü öåëè, çà-
äà÷, ñîäåðæàíèÿ ïðîãðàììû, ìåòîäèê åå ðåàëèçàöèè 
âîçðàñòíûì îñîáåííîñòÿì îáó÷àþùèõñÿ);
1.1.5. Èííîâàöèîííîñòü (àâòîðñêîå îáîñíîâàíèå îðè-
ãèíàëüíîñòè ïðîãðàììû, åå íîâèçíû è ïðåèìóùåñòâ 
â ñðàâíåíèè ñ áëèçêèìè ïî òåìàòèêå ïðîãðàììàìè);
1.1.6. Àêòóàëüíîñòü è ïðàêòè÷åñêàÿ çíà÷èìîñòü ïðîã-
ðàììû.

Áîëåå ïîäðîáíî ïîäõîäû ê ôîðìèðîâàíèþ ïðîôåññèî-
íàëüíûõ äîñòèæåíèé ïî ïðîôåññèîíàëüíî-êâàëèôèêàöèîí-
íîé ãðóïïå «Ïåäàãîãè÷åñêèå ðàáîòíèêè» ìîæíî ðàññìîò-
ðåòü â ïðèëîæåíèè 1. Îòìåòèì, ÷òî êðèòåðèàëüíàÿ áàçà 
äîëæíà ôîðìèðîâàòüñÿ èñõîäÿ èç ðåàëüíîé ñèòóàöèè â îá-
ðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè, íåîáõîäèìî òàêæå èçáåãàòü 
ôîðìàëèçìà â îïðåäåëåíèè ïðîôåññèîíàëüíûõ ðåçóëüòàòîâ 
òðóäà è èìåòü ïðèáëèçèòåëüíî ðàâíîå êîëè÷åñòâî êðèòåðè-
åâ è ïîêàçàòåëåé ïî ðàçíûì äîëæíîñòÿì ðàáîòíèêîâ.

Çàäàíèå
Ðàáîòà ñ ïðèêàçîì Ìèíèñòåðñòâà òðóäà Ðîññèè ¹ 608í îò 

8 ñåíòÿáðÿ 2015 ãîäà «Îá óòâåðæäåíèè ïðîôåññèîíàëüíîãî ñòàí-
äàðòà ”Ïåäàãîã ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ, ïðîôåññèîíàëüíî-
ãî îáðàçîâàíèÿ è äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâà-
íèÿ“».

1. Ðàçðàáîòàéòå ñèñòåìó êðèòåðèåâ îöåíêè ïðîôåññèîíàëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè ïî ëþáîé äîëæíîñòè ïåäàãîãè÷åñêîãî ðàáîòíè-
êà îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè, èñïîëüçóÿ ïðîôåññèîíàëüíûé 
ñòàíäàðò. Äëÿ ðàçðàáîòêè âîçüìèòå îäíó îáîáùåííóþ òðóäîâóþ 
ôóíêöèþ ïåäàãîãà. 

2. Ê âûáðàííîé îáîáùåííîé òðóäîâîé ôóíêöèè ïîäáåðèòå òðó-
äîâóþ ôóíêöèþ, äåéñòâèÿ, óìåíèÿ, çíàíèÿ. 

3. Ðàçðàáîòàéòå ïî äâà êðèòåðèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ äîñòèæå-
íèé ðàáîòíèêà.

4. Ê êàæäîìó êðèòåðèþ ðàçðàáîòàéòå ïî äâà ïîêàçàòåëÿ.
5. Ïî êàæäîìó ïîêàçàòåëþ îïðåäåëèòå ïîäõîäû ê ìîíèòîðèí-

ãó âûïîëíåíèÿ êðèòåðèåâ è ïîêàçàòåëåé ïðîôåññèîíàëüíûõ äîñòè-
æåíèé ðàáîòíèêà.

6. Ñäåëàéòå âûâîäû î ðàçðàáîòêå.
Âûïîëíèòå çàäàíèå â ôîðìàòå Excel.
Ôîðìà äëÿ âûïîëíåíèÿ çàäàíèÿ:

Ïðîôåññèîíàëüíûå äîñòèæåíèÿ ïåäàãîãè÷åñêîãî ðàáîòíèêà 
îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè 

ïî äîëæíîñòè _______________
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Âûâîäû: _________________________________________
___________________________________________________
___________________________________________________
___________________________________________________
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 3 

    
  

    
    

 ðè ðàáîòå íàä ýôôåêòèâíûì êîíòðàêòîì ðóêîâîäèòåëÿ, 
çàìåñòèòåëÿ ðóêîâîäèòåëÿ íåîáõîäèìî ïîìíèòü î ïÿòè 

îñíîâîïîëàãàþùèõ ôóíêöèÿõ ìåíåäæåðà: ïëàíèðîâàíèè, 
îðãàíèçàöèè, ìîòèâàöèè, êîíòðîëå, êîîðäèíàöèè. Âñïîì-
íèì ñîäåðæàíèå ýòèõ ôóíêöèé.

1. Ïëàíèðîâàíèå — ýòî îïðåäåëåíèå ñèñòåìû öåëåé 
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèè, à òàêæå ïó-
òåé è ñðåäñòâ èõ äîñòèæåíèÿ. Ïëàíèðîâàíèå îáåñïå÷èâàåò 
ñâîåâðåìåííîñòü ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé, ïîçâîëÿåò èçáåãàòü 
ïîñïåøíîñòè â ðåøåíèÿõ, óñòàíàâëèâàåò ÷åòêóþ öåëü è ÿñ-
íûé ñïîñîá åå ðåàëèçàöèè, à òàêæå äàåò âîçìîæíîñòü êîíò-
ðîëèðîâàòü ñèòóàöèþ.

2. Îðãàíèçàöèÿ — ïðîöåññ ñîçäàíèÿ ñòðóêòóðû ó÷ðåæ-
äåíèÿ, êîòîðûé ïîçâîëÿåò ëþäÿì ýôôåêòèâíî ðàáîòàòü 
âìåñòå äëÿ äîñòèæåíèÿ îáùèõ öåëåé. Îðãàíèçàöèÿ êàê 
ïðîöåññ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ôóíêöèþ ïî åãî äåëåíèþ íà 
ïîäðàçäåëåíèÿ ñîîòâåòñòâåííî öåëÿì è ñòðàòåãèÿì ñ ïîñëå-
äóþùèì äåëåãèðîâàíèåì ïîëíîìî÷èé.

3. Ìîòèâàöèÿ — ïðîöåññ ïîáóæäåíèÿ ñåáÿ è äðóãèõ 
ëþäåé ê äåÿòåëüíîñòè äëÿ äîñòèæåíèÿ ëè÷íûõ öåëåé èëè 
öåëåé îðãàíèçàöèè. Ïîòðåáíîñòè — ýòî îñîçíàííîå îòñóò-
ñòâèå ÷åãî-ëèáî, ïîáóæäàþùåå ê äåéñòâèþ. Ïîòðåáíîñòè 
ðàáîòíèêà íàåìíîãî òðóäà ìîæíî óäîâëåòâîðèòü â òîì ÷èñ-
ëå âíåøíèìè âîçíàãðàæäåíèÿìè (äåíåæíûìè âûïëàòàìè, 
ïðîäâèæåíèåì ïî ñëóæáå) è âíóòðåííèìè (÷óâñòâîì óäîâ-
ëåòâîðåíèÿ ïðè äîñòèæåíèè öåëè).

4. Êîîðäèíàöèÿ — ýòî ñîãëàñîâàííîñòü äåéñòâèé ìåíåä-

æåðîâ ïðè ïîäãîòîâêå äîêóìåíòîâ — ïëàíîâ, ïðèêàçîâ, îò-
÷åòîâ, ïðåäëîæåíèé, íàïðàâëÿåìûõ â äðóãèå îðãàíèçàöèè, 
îòâåòîâ íà ðàñïîðÿæåíèÿ è çàïðîñû âëàñòåé. Îãðîìíóþ 
çíà÷èìîñòü äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè 
îðãàíèçàöèè èìååò óïîðÿäî÷åííîñòü ïîòîêîâ èíôîðìàöèè. 
Îíà äîëæíà áûòü äîñòàòî÷íîé, íî íå èçëèøíåé.

Íåîáõîäèìîñòü êîîðäèíàöèè äîêàçàíà ìíîãèìè èññëå-
äîâàòåëÿìè. Ïðè ñòðîãîì ðàçäåëåíèè òðóäà ïî ãîðèçîíòà-
ëè è âåðòèêàëè îñîáî âàæíîé ñòàíîâèòñÿ êîîðäèíàöèÿ äåÿ-
òåëüíîñòè. Öåëåñîîáðàçíî ñîçäàòü ôîðìàëüíûå ìåõàíèçìû 
êîîðäèíàöèè, â ïðîòèâíîì ñëó÷àå ñîâìåñòíàÿ äåÿòåëüíîñòü 
îêàæåòñÿ íåâîçìîæíîé, îòäåëüíûå ôóíêöèîíàëüíûå îáëà-
ñòè èëè ëèöà áóäóò ñîñðåäîòà÷èâàòüñÿ íà îáåñïå÷åíèè ñâî-
èõ èíòåðåñîâ, à íå èíòåðåñîâ îðãàíèçàöèè. Îäíèì èç òàêèõ 
ìåõàíèçìîâ ÿâëÿþòñÿ ôîðìóëèðîâàíèå öåëåé îðãàíèçàöèè 
è äîâåäåíèå èõ äî âñåõ ñîòðóäíèêîâ, à òàêæå êàæäîãî ïîä-
ðàçäåëåíèÿ.

5. Êîíòðîëü — ïðîöåññ, îáåñïå÷èâàþùèé äîñòèæåíèå 
öåëåé îðãàíèçàöèè. Îí íåîáõîäèì äëÿ îáíàðóæåíèÿ è ðàç-
ðåøåíèÿ âîçíèêàþùèõ ïðîáëåì ïðåæäå, ÷åì îíè ñòàíóò 
ñëèøêîì ñåðüåçíûìè. Òàêæå êîíòðîëü ìîæåò èñïîëüçî-
âàòüñÿ äëÿ ñòèìóëèðîâàíèÿ óñïåøíîé äåÿòåëüíîñòè. Ïðî-
öåññ êîíòðîëÿ ñîñòîèò èç óñòàíîâêè ñòàíäàðòîâ, èçìåðåíèÿ 
ôàêòè÷åñêè äîñòèãíóòûõ ðåçóëüòàòîâ è ïðîâåäåíèÿ êîððåê-
òèðîâêè â òîì ñëó÷àå, åñëè äîñòèãíóòûå ðåçóëüòàòû ñóùåñò-
âåííî îòëè÷àþòñÿ îò óñòàíîâëåííûõ ñòàíäàðòîâ.

Âûøåóêàçàííûå ôóíêöèè â íàñòîÿùåå âðåìÿ äåòàëè-
çèðîâàíû äëÿ ðóêîâîäÿùåãî ñîñòàâà îáðàçîâàòåëüíûõ îð-
ãàíèçàöèé â ïðîôåññèîíàëüíî-êâàëèôèêàöèîííûõ õàðàê-
òåðèñòèêàõ 2010 ãîäà. Ïðîôñòàíäàðò ðóêîâîäèòåëÿ ïîêà 
íå ïðèíÿò.

Êðîìå òîãî, îòìåòèì, ÷òî îáÿçàííîñòè çàìåñòèòåëÿ ðó-
êîâîäèòåëÿ îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè ÑÏÎ Ðîññèéñêîé 
Ôåäåðàöèè ñèëüíî äèôôåðåíöèðîâàíû â çàâèñèìîñòè îò 
íàïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè. Òàê, êðîìå çàìåñòèòåëåé ïî 
ó÷åáíîé, âîñïèòàòåëüíîé ðàáîòå è ÀÕ×, â áîëüøåé ÷àñòè 
îðãàíèçàöèé ÑÏÎ âûäåëÿþò çàìåñòèòåëåé ïî äîëæíîñòÿì: 
çàìåñòèòåëè ðóêîâîäèòåëÿ ïî ó÷åáíî-ïðîèçâîäñòâåííîé, 
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ïî íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêîé ðàáîòå, çàâåäóþùèé äíåâíûì (çà-
î÷íûì) îòäåëåíèåì, ãëàâíûé áóõãàëòåð, ñòàðøèé ìàñòåð 
è äð.

Ñîîòâåòñòâåííî ñïåöèàëèçàöèÿ êàæäîãî çàìåñòèòåëÿ 
äîëæíà áûòü ó÷òåíà â ýôôåêòèâíîì êîíòðàêòå â çàâèñèìî-
ñòè îò ïåðñîíàëüíûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ äîñòèæåíèé.

  
Îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ðóêîâîäèòåëÿ îð-

ãàíèçàöèè ÑÏÎ ìîæåò îïðåäåëÿòüñÿ:
ïî ðåçóëüòàòàì ðàáîòû îðãàíèçàöèè;
ïî ëè÷íîìó âêëàäó äèðåêòîðà â îðãàíèçàöèþ ó÷åáíîé 

è ïðîèçâîäñòâåííîé ðàáîòû;
ïî ñòèëþ åãî ðàáîòû, ñïåöèàëüíîé ïîäãîòîâêå, îðãà-

íèçàòîðñêîìó òàëàíòó. 
Â ñîîòâåòñòâèè ñ ýòèì îñíîâíûì ïðîôåññèîíàëüíûì 

äîñòèæåíèåì ðóêîâîäèòåëÿ îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè 
ÿâëÿþòñÿ ðåçóëüòàòû ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè ïî ñî-
îòâåòñòâóþùèì ïðîãðàììàì ïî ñïåöèàëüíîñòÿì, ïðåäëàãà-
åìûì ê èçó÷åíèþ. Íà îñíîâàíèè âûøåñêàçàííîãî ìîæíî 
ïðèìåíÿòü ñëåäóþùèé êðèòåðèé ñ ïîêàçàòåëÿìè:

Êðèòåðèé 1. Ýôôåêòèâíîñòü óïðàâëåí÷åñêîé äåÿ-
òåëüíîñòè

Ïîêàçàòåëè ê êðèòåðèþ:
1.1. Ðåçóëüòàòû ó÷àñòèÿ â êîíêóðñàõ ïåäàãîãîâ;
1.2. Ðåçóëüòàòû ó÷àñòèÿ â êîíêóðñàõ ñòóäåíòîâ;
1.3. Êà÷åñòâî ïðåäîñòàâëÿåìûõ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã, 

óäîâëåòâîðÿþùèõ ïîòðåáíîñòè íàñåëåíèÿ;
1.4. Ñîîòâåòñòâèå äåÿòåëüíîñòè îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíè-

çàöèè çàêîíîäàòåëüñòâó â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ, â òîì ÷èñëå 
îòñóòñòâèå:

1.4.1. Îáîñíîâàííûõ æàëîá îò ó÷àñòíèêîâ îáðàçî-
âàòåëüíîãî ïðîöåññà, êîíôëèêòîâ ñ ïîä÷èíåííûìè 
èëè êîëëåãàìè, äèñöèïëèíàðíûõ âçûñêàíèé, íàðó-
øåíèé òðóäîâîé äèñöèïëèíû èëè äèñöèïëèíàðíûõ 
ïðîñòóïêîâ ïîä÷èíåííûõ [19] (ñì. ïðèëîæåíèå 2);
1.4.2. Ïðåäïèñàíèé è çàìå÷àíèé êîíòðîëüíûõ è íàä-
çîðíûõ îðãàíîâ [20] (ñì. ïðèëîæåíèå 2);

1.4.3. Îáúåêòèâíûõ æàëîá è îáðàùåíèé ãðàæäàí ïî 
âîïðîñàì îðãàíèçàöèè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà è 
åãî ðåçóëüòàòîâ [20] (ñì. ïðèëîæåíèå 2);

1.5. Ôóíêöèîíèðîâàíèå ñèñòåìû ãîñóäàðñòâåííî-îáùåñò-
âåííîãî óïðàâëåíèÿ, â òîì ÷èñëå ðåçóëüòàòû ðàáîòû:

1.5.1. Îðãàíîâ ó÷åíè÷åñêîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ;
1.5.2. Óïðàâëÿþùèõ, ïîïå÷èòåëüñêèõ ñîâåòîâ.

Ìîíèòîðèíã, äîêóìåíòû, ïîäòâåðæäàþùèå ñîîòâåòñòâèå 
äåÿòåëüíîñòè ðóêîâîäèòåëÿ îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè 
êðèòåðèÿì è ïîêàçàòåëÿì, à òàêæå îöåíêà ïðîôäîñòèæå-
íèé îòðàæåíû â ïðèëîæåíèè 2.

    
Îñòàíîâèìñÿ áîëåå ïîäðîáíî íà êðèòåðèÿõ è ïîêàçàòå-

ëÿõ ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè çàìåñòèòåëÿ äèðåêòîðà 
ïî àäìèíèñòðàòèâíî-õîçÿéñòâåííîé ÷àñòè. Îñíîâíûìè íà-
ïðàâëåíèÿìè åãî äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿþòñÿ:

õîçÿéñòâåííàÿ äåÿòåëüíîñòü îðãàíèçàöèè ÑÏÎ;
ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå ó÷åáíîãî ïðî-

öåññà;
îáåñïå÷åíèå ðåæèìà çäîðîâûõ è áåçîïàñíûõ óñëîâèé 

òðóäà è ó÷åáû;
ïðîâåäåíèå èíñòðóêòàæåé è îáó÷åíèå òåõíèêå áåçî-

ïàñíîñòè è ïîæàðíîé áåçîïàñíîñòè ñ ìëàäøèì îáñëóæèâà-
þùèì è âñïîìîãàòåëüíûì ïåðñîíàëîì.

Â ðàáîòå íàä ýôôåêòèâíûì êîíòðàêòîì íàïðàâëåíèÿ 
äåÿòåëüíîñòè çàìåñòèòåëÿ ðóêîâîäèòåëÿ ïî ÀÕ× ìîæíî 
ïðåäëîæèòü èñïîëüçîâàòü â òîì ÷èñëå òàêîé êðèòåðèé, êàê 
óðîâåíü ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ îáðàçîâà-
òåëüíîé îðãàíèçàöèè.

Êðèòåðèé 1. Êà÷åñòâî óñëîâèé îñóùåñòâëåíèÿ îá-
ðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, îòâå÷àþùåãî ñîâðåìåííûì 
òðåáîâàíèÿì [8]

Ïîêàçàòåëè ê êðèòåðèþ:
1.1. Êîíòðîëü çà ñîîòâåòñòâèåì óñëîâèé îáðàçîâàòåëüíî-

ãî ïðîöåññà ñàíèòàðíî-ãèãèåíè÷åñêèì òðåáîâàíèÿì â ÷àñòè 
îáåñïå÷åíèÿ òåìïåðàòóðíîãî, ñâåòîâîãî ðåæèìîâ, ðåæèìà 
ïîäà÷è ïèòüåâîé âîäû è ò. ä.;
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1.2. Êîíòðîëü çà ñîáëþäåíèåì íîðì îõðàíû òðóäà è âû-
ïîëíåíèåì òðåáîâàíèé ïîæàðíîé è ýëåêòðîáåçîïàñíîñòè;

1.3. Ðåçóëüòàò ïîäãîòîâêè è ðåàëèçàöèè ðåìîíòíûõ ðà-
áîò â îðãàíèçàöèè ÑÏÎ;

1.4. Êîíòðîëü çà ó÷åáíûì è ëàáîðàòîðíûì îáîðóäîâà-
íèåì;

1.5. Êîíòðîëü çà ïîäãîòîâêîé îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíè-
çàöèè ê íîâîìó ó÷åáíîìó ãîäó;

1.6. Êîíòðîëü çà êà÷åñòâîì ðàáîòû îáîðóäîâàíèÿ íà ïè-
ùåáëîêå;

1.7. Ðåçóëüòàòû ðàöèîíàëüíîãî èñïîëüçîâàíèÿ (ýêîíî-
ìèè) ýíåðãîðåñóðñîâ;

1.8. Ðåçóëüòàòû ðàáîò ïî áëàãîóñòðîéñòâó è îçåëåíåíèþ 
òåððèòîðèè è ò. ä. (ïîáåäû â ñîîòâåòñòâóþùèõ êîíêóðñàõ).

Ìîíèòîðèíã, äîêóìåíòû, ïîäòâåðæäàþùèå ñîîòâåò-
ñòâèå äåÿòåëüíîñòè çàìåñòèòåëÿ ðóêîâîäèòåëÿ êðèòåðèÿì 
è åãî ïîêàçàòåëÿì, à òàêæå îöåíêà ïðîôåññèîíàëüíûõ äî-
ñòèæåíèé ïðåäñòàâëåíû â ïðèëîæåíèè 2.

 
Õîòåëîñü áû åùå îñòàíîâèòüñÿ íà íåêîòîðûõ êðèòåðèÿõ 

è ïîêàçàòåëÿõ îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ãëàâ-
íîãî áóõãàëòåðà. Ôóíêöèîíàë åãî, áåçóñëîâíî, çàâèñèò îò 
îðãàíèçàöèè, ãäå òðóäèòñÿ ýòîò ñïåöèàëèñò, íî îñíîâíûå 
îáÿçàííîñòè áóõãàëòåðà â îðãàíèçàöèè ïî÷òè âñåãäà îäè-
íàêîâû: 

ðàñ÷åò è íà÷èñëåíèå çàðàáîòíîé ïëàòû ñîòðóäíèêàì;
ðàñ÷åò íàëîãîâûõ îò÷èñëåíèé;
ó÷åò èìóùåñòâà ïî èíâåíòàðèçàöèè;
ðàñ÷åò êàëüêóëÿöèé, ñìåò, ÏÔÕÄ.

Ïðèâåäåì ñëåäóþùèå äîïóñòèìûå êðèòåðèè è ïîêàçàòå-
ëè ïî äàííîé äîëæíîñòè.

Êðèòåðèé 1. Êà÷åñòâåííîå è ñâîåâðåìåííîå èñïîë-
íåíèå êàëåíäàðíîãî ôèíàíñîâîãî ïëàíà, îñâîåíèå áþä-
æåòíûõ ñðåäñòâ [14] (ñì. ïðèëîæåíèå 2)

Ïîêàçàòåëè ê êðèòåðèþ:
1.1. Îáåñïå÷åíèå âåäåíèÿ áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà ñîãëàñ-

íî èíñòðóêöèè ïî áþäæåòíîìó ó÷åòó, óòâåðæäåííîé Ìèíè-
ñòåðñòâîì ôèíàíñîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;

1.2. Îáåñïå÷åíèå óñëîâèé ýôôåêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ 
áþäæåòíûõ ñðåäñòâ [23] (ñì. ïðèëîæåíèå 2);

1.3. Êà÷åñòâåííîå è ñâîåâðåìåííîå ïðåäîñòàâëåíèå íà-
ëîãîâîé è áóõãàëòåðñêîé îò÷åòíîñòè [14] (ñì. ïðèëîæåíèå 2);

1.4. Ñîáëþäåíèå ôèíàíñîâîé äèñöèïëèíû (îòñóòñòâèå 
ïðîñðî÷åííîé äåáèòîðñêî-êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñ-
òè) [23].

Ìîíèòîðèíã, äîêóìåíòû, ïîäòâåðæäàþùèå ñîîòâåò-
ñòâèå äåÿòåëüíîñòè áóõãàëòåðà êðèòåðèÿì è ïîêàçàòåëÿì, 
à òàêæå îöåíêà ïðîôäîñòèæåíèé ïîäðîáíåå ðàññìîòðåíû 
â ïðèëîæåíèè 2.

 
Òîëüêî â îðãàíèçàöèÿõ ÑÏÎ åñòü òàêàÿ äîëæíîñòü â 

ñïèñêå ðóêîâîäèòåëåé ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé, êàê 
ñòàðøèé ìàñòåð. Îí îòâå÷àåò çà:

âûïîëíåíèå ó÷åáíûõ ïëàíîâ è ïðîãðàìì ïðîôåññèî-
íàëüíîé ïðàêòèêè;

ðàöèîíàëüíóþ îðãàíèçàöèþ ïðàêòè÷åñêîãî îáó÷åíèÿ 
ñòóäåíòîâ;

êà÷åñòâåííóþ ïîäãîòîâêó ñïåöèàëèñòîâ, ðåàëèçàöèþ 
òðåáîâàíèé ÔÃÎÑ ÑÏÎ ïî ñïåöèàëüíîñòè;

îðãàíèçàöèþ ïðîèçâîäèòåëüíîãî òðóäà ñòóäåíòîâ, 
ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ó÷åáíûõ ìàñòåðñêèõ.

Èñõîäÿ èç ïðèâåäåííûõ âûøå íàïðàâëåíèé äåÿòåëüíî-
ñòè ìîæíî ïðåäëîæèòü êðèòåðèé ïî ó÷åáíîìó îáåñïå÷åíèþ 
îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà.

Êðèòåðèé 1. Êà÷åñòâî ó÷åáíî-ìàòåðèàëüíîé áàçû è 
åå ñîîòâåòñòâèå ïðåäúÿâëÿåìûì òðåáîâàíèÿì [24] (ñì. 
ïðèëîæåíèå 2)

Ïîêàçàòåëè ê êðèòåðèþ:
1.1. Ðåçóëüòàò âûïîëíåíèÿ ïëàíà ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ 

ó÷åáíî-ìàòåðèàëüíîé áàçû â ó÷åáíî-ïðîèçâîäñòâåííûõ ìàñ-
òåðñêèõ;

1.2. Ðåçóëüòàò îáåñïå÷åíèÿ ó÷åáíî-ïðîèçâîäñòâåííûõ 
ìàñòåðñêèõ èíñòðóìåíòàìè è ìàòåðèàëàìè ñ öåëüþ êà÷åñò-
âåííîãî ïðîâåäåíèÿ ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèé.

Ìîíèòîðèíã, äîêóìåíòû, ïîäòâåðæäàþùèå ñîîòâåòñòâèå 
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äåÿòåëüíîñòè ñòàðøåãî ìàñòåðà êðèòåðèÿì è ïîêàçàòåëÿì, 
à òàêæå îöåíêó ïðîôäîñòèæåíèé ìîæíî ïîñìîòðåòü â ïðè-
ëîæåíèè 2.

Ìû ðàññìîòðåëè êðèòåðèè è ïîêàçàòåëè äëÿ îöåíêè 
äåÿòåëüíîñòè ðóêîâîäèòåëåé, çàìåñòèòåëåé ðóêîâîäèòåëÿ 
îðãàíèçàöèè ÑÏÎ (ïðèëîæåíèå 2). Äàííûå êðèòåðèè ÿâ-
ëÿþòñÿ îðèåíòèðîâî÷íûìè è ìîãóò áûòü äîïîëíåíû èëè 
èçìåíåíû ñîòðóäíèêàìè îðãàíèçàöèè ÑÏÎ.

Êîíòðîëüíûå âîïðîñû
1. Êàêèå çàìåñòèòåëè ðóêîâîäèòåëÿ åñòü â îáðàçîâàòåëüíîé 

îðãàíèçàöèè?
2. Êàêèå ôóíêöèè ìåíåäæåðà âû çíàåòå?
3. Öåëåñîîáðàçíî è ïðàâèëüíî ëè îáÿçàííîñòè ïî äîëæíîñòíîé 

èíñòðóêöèè âêëþ÷àòü â ïîêàçàòåëè ýôôåêòèâíîñòè ïðîôåññèîíàëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè ðàáîòíèêà?

4. Â ÷åì ìîæåò âûðàæàòüñÿ ðåçóëüòàò äåÿòåëüíîñòè çàìåñòè-
òåëÿ äèðåêòîðà ïî âîñïèòàòåëüíîé ðàáîòå?

5. Ìîæíî ëè ïðîôåññèîíàëüíûå äîñòèæåíèÿ ïåäàãîãîâ, êóðè-
ðóåìûõ çàìåñòèòåëåì äèðåêòîðà ïî ó÷åáíîé ðàáîòå, ñ÷èòàòü ïî-
êàçàòåëåì ýôôåêòèâíîñòè åãî äåÿòåëüíîñòè? 

Çàäàíèå
Ñîîòíîøåíèå îáúåìîâ ðàáîòû çà ñòàâêó çàðàáîòíîé ïëàòû

Ðàáî÷åå âðåìÿ ðàáîòíèêà äîëæíî áûòü îãðàíè÷åíî îïðåäå-
ëåííûìè ðàìêàìè. Ó ðóêîâîäèòåëÿ/çàìåñòèòåëÿ ðóêîâîäèòåëÿ 
ðàáî÷åå âðåìÿ îãðàíè÷åíî, ñîãëàñíî Òðóäîâîìó êîäåêñó ÐÔ, 40 
÷àñàìè â íåäåëþ. Âñå ëè âû óñïåâàåòå ñäåëàòü çà ýòó íîðìó ðà-
áî÷åãî âðåìåíè?

Â òàáëèöå 1 ïðåäñòàâëåíî ñîîòíîøåíèå îáúåìîâ ðàáîòû çà 
ñòàâêó çàðàáîòíîé ïëàòû. Èñõîäÿ èç ñîáñòâåííîãî îïûòà ðóêîâî-
äÿùåé ðàáîòû îðèåíòèðîâî÷íî âûïîëíèòå çàäàíèå ïî ïðåäëîæåí-
íîìó îáðàçöó â ôîðìàòå Excel.

1. Â ãðàôå 1 «Îáÿçàííîñòè ïî äîëæíîñòíîé èíñòðóêöèè», èñõî-
äÿ èç óêàçàííîãî äîêóìåíòà, çàïèøèòå äîëæíîñòíûå îáÿçàííîñòè 
ïî ïðîôåññèè.

2. Â ãðàôå 2 «Âèäû ðàáîò» äåòàëèçèðóéòå íàïðàâëå-
íèÿ ñâîåé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè êàê ìîæíî ïî-
äðîáíåå.

3. Â ãðàôó 3 «Íîðìà ðàáî÷åãî âðåìåíè íà åä. ðàáîòû» âíåñè-
òå äàííûå ïî ïðîäîëæèòåëüíîñòè ðàáîò. Î
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4. Â ãðàôå 4 «Êîëè÷åñòâî åäèíèö ðàáîò çà ìåñÿö» óêàæèòå 
êîëè÷åñòâî ïîâòîðåíèé äàííîãî âèäà äåÿòåëüíîñòè â âàøåé ðàáîòå 
â òå÷åíèå ìåñÿöà.

5. Â ãðàôå 5 «Èòîãî çà ìåñÿö, ÷àñîâ» ðàññ÷èòàéòå âðåìÿ, çà-
òðà÷åííîå âàìè íà ðàáîòó.

6. Â ãðàôå 6 «Êîëè÷åñòâî ìåñÿöåâ» ïðîñòàâüòå êîëè÷åñòâî ìå-
ñÿöåâ, êîòîðûå âû òðàòèòå íà ýòó ðàáîòó.

7. Â ãðàôå 7 ðàñ÷èòàéòå çàòðàòû âðåìåíè â ÷àñàõ çà ãîä.
8. Ïðîàíàëèçèðóéòå ïîëó÷åííûå äàííûå, ñäåëàéòå ñîîòâåò-

ñòâóþùèå âûâîäû.

 4

    
  

  (« », « », 
« »)     

  

  îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèÿõ â îáùåå ïîíÿòèå «Ïðî-
÷èé ïåðñîíàë», êðîìå ðóêîâîäèòåëåé è çàìåñòèòåëåé 

ðóêîâîäèòåëåé, âêëþ÷åíû äîëæíîñòè ïî ïðîôåññèîíàëü-
íî-êâàëèôèêàöèîííûì ãðóïïàì «Ñëóæàùèå», «Ñïåöèàëè-
ñòû», «Ðàáî÷èå».

Ïî äîëæíîñòÿì ïðîôåññèîíàëüíî-êâàëèôèêàöèîííîé 
ãðóïïû «Ñïåöèàëèñòû» â îðãàíèçàöèÿõ ÑÏÎ ÷àùå âñåãî 
âñòðå÷àþòñÿ òàêèå äîëæíîñòè, êàê èíæåíåð-ïðîãðàììèñò, 
òåõíèê âû÷èñëèòåëüíîãî öåíòðà, ýêîíîìèñò, áóõãàëòåð. 
Ñðåäè ïðîôåññèîíàëüíî-êâàëèôèêàöèîííîé ãðóïïû «Ñëó-
æàùèå» â øòàòíûå ðàñïèñàíèÿ âêëþ÷àþòñÿ äîëæíîñòè: 
ëàáîðàíò, ñåêðåòàðü ðóêîâîäèòåëÿ. Êðîìå òîãî, â îðãàíèçà-
öèÿõ ÑÏÎ âûäåëÿåòñÿ ãðóïïà ðàáîòíèêîâ, êîòîðàÿ ïî ïðî-
ôåññèîíàëüíî-êâàëèôèêàöèîííîé ãðóïïå îòíîñèòñÿ ê ðóêî-
âîäèòåëÿì ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé, — ýòî íà÷àëüíèê 
ãàðàæà, çàâåäóþùèé ïðîèçâîäñòâîì (øåô-ïîâàð), çàâåäóþ-
ùèé áèáëèîòåêîé.

×òî æå êàñàåòñÿ ïðîôåññèîíàëüíî-êâàëèôèêàöèîííîé 
ãðóïïû «Ðàáî÷èå», òî îáùàÿ õàðàêòåðèñòèêà èõ òðóäà ïîç-
âîëÿåò èñïîëüçîâàòü â ðàáîòå ñ ýôôåêòèâíûì êîíòðàêòîì 
òàêîå îïðåäåëåíèå, êàê ðàáî÷èé êëàññ. 

Ðàáî÷èé êëàññ — ýòî ñîöèàëüíàÿ ãðóïïà èíäóñòðèàëü-
íîãî îáùåñòâà, âêëþ÷àþùàÿ ëþäåé, çàíÿòûõ íàåìíûì, 
ïðåèìóùåñòâåííî ôèçè÷åñêèì òðóäîì [14]. Îòìåòèì, ÷òî 
ôèçè÷åñêèé òðóä ïðèíÿòî õàðàêòåðèçîâàòü òÿæåñòüþ è íà-
ïðÿæåííîñòüþ.
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Òÿæåñòü òðóäà — õàðàêòåðèñòèêà òðóäîâîãî ïðîöåñ-
ñà, îòðàæàþùàÿ ïðåèìóùåñòâåííóþ íàãðóçêó íà îïîðíî-
äâèãàòåëüíûé àïïàðàò è ôóíêöèîíàëüíûå ñèñòåìû îðãà-
íèçìà (ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòóþ, äûõàòåëüíóþ è äð.) ÷åëîâåêà, 
îáåñïå÷èâàþùèå åãî äåÿòåëüíîñòü. Òÿæåñòü òðóäà õàðàê-
òåðèçóåòñÿ ôèçè÷åñêîé äèíàìè÷åñêîé íàãðóçêîé, ìàññîé 
ïîäíèìàåìîãî è ïåðåìåùàåìîãî ãðóçà, îáùèì ÷èñëîì ñòå-
ðåîòèïíûõ ðàáî÷èõ äâèæåíèé, âåëè÷èíîé ñòàòè÷åñêîé íà-
ãðóçêè, õàðàêòåðîì ðàáî÷åé ïîçû, ãëóáèíîé è ÷àñòîòîé 
íàêëîíà êîðïóñà òåëà ðàáîòíèêà, ïåðåìåùåíèÿìè â ïðî-
ñòðàíñòâå.

Íàïðÿæåííîñòü òðóäà — õàðàêòåðèñòèêà òðóäîâîãî 
ïðîöåññà, îòðàæàþùàÿ íàãðóçêó ïðåèìóùåñòâåííî íà öåí-
òðàëüíóþ íåðâíóþ ñèñòåìó, îðãàíû ÷óâñòâ, ýìîöèîíàëüíóþ 
ñôåðó ðàáîòíèêà. Ê ôàêòîðàì, õàðàêòåðèçóþùèì íàïðÿ-
æåííîñòü òðóäà, îòíîñÿòñÿ: èíòåëëåêòóàëüíûå, ñåíñîðíûå, 
ýìîöèîíàëüíûå íàãðóçêè, ñòåïåíü ìîíîòîííîñòè íàãðóçîê, 
ðåæèì ðàáîòû [15].

Ïåðå÷åíü äîëæíîñòåé ïî ïðîôåññèîíàëüíî-êâàëèôè-
êàöèîííîé ãðóïïå «Ðàáî÷èå», ñóùåñòâóþùèõ â øòàòíîì 
ðàñïèñàíèè îðãàíèçàöèè ÑÏÎ, âêëþ÷àåò â ñåáÿ øèðîêèé 
ñïåêòð ðàçíîîáðàçíûõ ïðîôåññèé: ïîâàð, ðàáî÷èé êóõ-
íè (ïîñóäîìîéêà, êîòëîìîéùèöà), âîäèòåëü àâòîìàøèíû, 
êëàäîâùèê, ñòîðîæ, ìåõàíèê ïî ðåìîíòó îáîðóäîâàíèÿ 
(ñòàíêîâ, ìàøèí), äåæóðíûé ïî ó÷åáíîìó êîðïóñó (ïî îá-
ùåæèòèþ), ãàðäåðîáùèê, êàñòåëÿíøà, ñëåñàðü-ñàíòåõíèê, 
ýëåêòðîìîíòåð ïî ðåìîíòó è îáñëóæèâàíèþ ýëåêòðîîáîðó-
äîâàíèÿ, ïëîòíèê, ðàáî÷èé ïî êîìïëåêñíîìó îáñëóæèâà-
íèþ çäàíèé, óáîðùèê òåððèòîðèé (äâîðíèê), óáîðùèê ñëó-
æåáíûõ ïîìåùåíèé è ò. ä.

Åñëè îöåíèâàòü òðóä ïî ÏÊÃ «Ðàáî÷èå» ñ òî÷êè çðåíèÿ 
ñëîæíîñòè òðóäà, òî ýòî ïðîñòîé òðóä. Íî òóò íåîáõîäèìî 
ó÷èòûâàòü èíòåíñèâíîñòü òðóäà (ñòåïåíü íàïðÿæåííîñòè), 
êîòîðàÿ èçìåðÿåòñÿ íå òîëüêî êîëè÷åñòâîì çàòðà÷åííîé 
íåðâíîé è óìñòâåííîé ýíåðãèè, íî è ôèçè÷åñêîé ýíåðãèè 
â åäèíèöó âðåìåíè. Ïîýòîìó ïðè ñîñòàâëåíèè ïîêàçàòåëåé 
ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ðàáî÷èõ íåîáõîäèìî ó÷èòû-
âàòü êîëè÷åñòâî çàòðà÷èâàåìîé èìè ôèçè÷åñêîé ýíåðãèè. 
Íàïðèìåð, ðàáî÷èé, ïîìèìî ñâîèõ íåïîñðåäñòâåííûõ îáÿ-

çàííîñòåé (óáîðêà äâîðíèêîì òåððèòîðèè), âûïîëíÿåò åùå 
è äîïîëíèòåëüíóþ ðàáîòó (ïîêðàñêà ñòåí ê íà÷àëó ó÷åáíîãî 
ãîäà).

Ðàññìîòðèì íà ïðèìåðå äîëæíîñòè ñòîðîæà íàø ïîäõîä 
ê ñîñòàâëåíèþ êðèòåðèåâ è ïîêàçàòåëåé îöåíêè ýôôåêòèâ-
íîñòè åãî äåÿòåëüíîñòè. Äîëæíîñòü ñòîðîæà îòíîñèòñÿ ê 
ïðîôåññèîíàëüíîé ãðóïïå «Îáùåîòðàñëåâûå ïðîôåññèè ðà-
áî÷èõ ïåðâîãî óðîâíÿ» è ê ïåðâîìó êâàëèôèêàöèîííîìó 
óðîâíþ. Ñëåäîâàòåëüíî, åñëè äàâàòü îöåíêó ñ òî÷êè çðå-
íèÿ ñëîæíîñòè òðóäà, òî ê ýòîìó óðîâíþ îòíîñÿòñÿ ðàáî÷èå 
ïðîôåññèè, ïî êîòîðûì ïðåäóñìîòðåíî ïðèñâîåíèå ïåðâûõ 
òðåõ êâàëèôèêàöèîííûõ ðàçðÿäîâ, òî åñòü â íàøåì ñëó÷àå 
èìååì ñàìûé ïðîñòîé òðóä ñðåäè ðàáî÷èõ ïðîôåññèé.

Ïî äîëæíîñòè ñòîðîæà ìîæíî ïðåäëîæèòü äëÿ èñïîëü-
çîâàíèÿ êðèòåðèé ñîõðàííîñòè èìóùåñòâà îðãàíèçàöèè.

Êðèòåðèé 1. Ñòåïåíü ñàìîñòîÿòåëüíîñòè è îòâåò-
ñòâåííîñòè ïðè îõðàíå îáúåêòà

Ïîêàçàòåëè ê êðèòåðèþ:
1.1. Ðåçóëüòàò ñâîåâðåìåííîãî èíôîðìèðîâàíèÿ î ÷ðåç-

âû÷àéíûõ ñèòóàöèÿõ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ áåñïåðåáîéíîé ðàáî-
òû âñåõ ñëóæá îðãàíèçàöèè ÑÏÎ;

1.2. Ðåçóëüòàò îáåñïå÷åíèÿ ñîõðàííîñòè ìàòåðèàëüíûõ 
öåííîñòåé îðãàíèçàöèè ÑÏÎ, èñêëþ÷åíèå ñëó÷àåâ âûíîñà 
ìåáåëè, îáîðóäîâàíèÿ è ò. ï.;

1.3. Ñîäåðæàíèå ñâîåãî ðàáî÷åãî ìåñòà, ó÷àñòêà ðàáîòû 
â ñîîòâåòñòâèè ñ ñàíèòàðíî-ãèãèåíè÷åñêèìè íîðìàìè.

Ìîíèòîðèíã, äîêóìåíòû, ïîäòâåðæäàþùèå ñîîòâåò-
ñòâèå äåÿòåëüíîñòè ñòîðîæà ïîêàçàòåëÿì êðèòåðèÿ, à òàê-
æå îöåíêà ïðîôåññèîíàëüíûõ äîñòèæåíèé îòðàæåíû â ïðè-
ëîæåíèè 4.

Â ïðîôñòàíäàðòå óêàçàíû ñëåäóþùèå òðóäîâûå äåéñòâèÿ 
ïîâàðà:

ïîäãîòîâêà îðãàíèçàöèè ïèòàíèÿ è ñâîåãî ðàáî÷åãî 
ìåñòà ê ðàáîòå îñíîâíîãî ïðîèçâîäñòâà â ñîîòâåòñòâèè ñ èí-
ñòðóêöèÿìè è ðåãëàìåíòàìè îðãàíèçàöèè ïèòàíèÿ;
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óáîðêà ðàáî÷èõ ìåñò ñîòðóäíèêîâ îñíîâíîãî ïðîèç-
âîäñòâà îðãàíèçàöèè ïèòàíèÿ ïî çàäàíèþ ïîâàðà;

ïðîâåðêà òåõíîëîãè÷åñêîãî, ïðîèçâîäñòâåííîãî îáî-
ðóäîâàíèÿ, èíñòðóìåíòà, âåñîèçìåðèòåëüíûõ ïðèáîðîâ îñ-
íîâíîãî ïðîèçâîäñòâà.

Íî âñå æå îñíîâíîé òðóäîâîé ôóíêöèåé è òðóäîâûìè 
äåéñòâèÿìè ïîâàðà ÿâëÿåòñÿ ïðèãîòîâëåíèå ïèùè. Ïîòî-
ìó ìîæíî ïðåäëîæèòü äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ â ðàáîòå êðèòå-
ðèé ñîáëþäåíèÿ íîðì ïðèãîòîâëåíèÿ ïèùè.

Êðèòåðèé 1. Ýôôåêòèâíîñòü êîíòðîëÿ çà òåõíî-
ëîãèåé ïðèãîòîâëåíèÿ ïèùè, íîðìàìè çàêëàäêè ñûðüÿ 
è ñîáëþäåíèåì ðàáîòíèêàìè ñàíèòàðíûõ òðåáîâàíèé è 
ïðàâèë ëè÷íîé ãèãèåíû

Ïîêàçàòåëè ê êðèòåðèþ:
1.1. Ðåçóëüòàò êîíòðîëÿ çà êà÷åñòâîì ïðèãîòîâëåíèÿ 

áëþä è êóëèíàðíûõ èçäåëèé, â òîì ÷èñëå:
1.1.1. Ðàçíîîáðàçèå ìåíþ è êóëèíàðíûõ èçäåëèé;
1.1.2. Âèòàìèíèçàöèÿ áëþä;
1.1.3. Ñîáëþäåíèå ôèçèîëîãè÷åñêèõ íîðì âî âðåìÿ 
ïðèãîòîâëåíèÿ ïèùè;
1.1.4. Íåïîñðåäñòâåííûé êîíòðîëü çà óñëîâèÿìè 
õðàíåíèÿ ïðîäóêòîâ;
1.1.5. Ïîëîæèòåëüíàÿ îöåíêà êà÷åñòâà ïèòàíèÿ ñî 
ñòîðîíû îáó÷àþùèõñÿ è ñîòðóäíèêîâ;

1.2. Ñîäåðæàíèå ðàáî÷åãî ìåñòà â íàäëåæàùåì ñàíèòàð-
íîì ñîñòîÿíèè;

1.3. Êà÷åñòâåííîå îáåñïå÷åíèå ñèðîò äîïîëíèòåëüíûì 
ïèòàíèåì;

1.4. Ñîõðàííîñòü ðàáî÷åãî îáîðóäîâàíèÿ, ïîñóäû è êó-
õîííîãî èíâåíòàðÿ;

1.5 Îòñóòñòâèå çàìå÷àíèé ïî ñîáëþäåíèþ íîðì çàêëàä-
êè è âûõîäà ïðîäóêöèè;

1.6. Äèôôåðåíöèðîâàííûé ïîäõîä ê ïðèãîòîâëåíèþ 
áëþä â ñîîòâåòñòâèè ñ ìåäèöèíñêèìè ïîêàçàíèÿìè.

Ìîíèòîðèíã, äîêóìåíòû, ïîäòâåðæäàþùèå ñîîòâåòñò-
âèå äåÿòåëüíîñòè ïîâàðà  êðèòåðèÿì è ïîêàçàòåëÿì, à òàê-
æå îöåíêà ïðîôäîñòèæåíèé ïîäðîáíåå ðàññìîòðåíû â ïðè-
ëîæåíèè 4.
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Ïî îñòàëüíûì äîëæíîñòÿì ÏÊÃ «Ñëóæàùèå, ñïåöèà-
ëèñòû» è ÏÊÃ «Ðàáî÷èå» âîçìîæíûå ïðîôåññèîíàëüíûå 
äîñòèæåíèÿ ïðèâåäåíû â ïðèëîæåíèè 4.

Çàäàíèå
Ðàçðàáîòêà ìàòðèöû ïî êðèòåðèÿì è ïîêàçàòåëÿì. Îðèåíòèðî-

âî÷íî, èñõîäÿ èç ñîáñòâåííîãî îïûòà è îïûòà ðóêîâîäÿùåé ðàáî-
òû, ïîäáåðèòå ïðîôåññèîíàëüíûå äîñòèæåíèÿ ïî ÏÊÃ «Ðàáî÷èå».

Çàäàíèå âûïîëíèòå ïî îáðàçöó, ïðåäñòàâëåííîìó òàáëèöåé 2, 
â ôîðìàòå Excel.

1. Â ãðàôå 1 «Êðèòåðèè è ïîêàçàòåëè ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëü-
íîñòè ðàáîòíèêà» îïðåäåëèòå ïðèìåíèìûå êðèòåðèè è ïîêàçàòåëè 
ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ïî êîíêðåòíîé äîëæíîñòè ïðî÷åãî 
ïåðñîíàëà.

2. Â ãðàôå 2 «Ìîíèòîðèíã âûïîëíåíèÿ ïîêàçàòåëåé äåÿòåëü-
íîñòè ðàáîòíèêà» óêàæèòå, êàê âû áóäåòå êîíòðîëèðîâàòü âûïîë-
íåíèå ïîêàçàòåëåé ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ðàáîòíèêà.

3. Â ãðàôå 3 «Äîêóìåíòû, ïîäòâåðæäàþùèå ñîîòâåòñòâèå  
ïîêàçàòåëåé» çàïèøèòå íàçâàíèÿ äîêóìåíòîâ, ïîäòâåðæäàþùèõ 
âûïîëíåíèå ïîêàçàòåëåé ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ðàáîòíèêà.

4. Ïðîàíàëèçèðóéòå ïîëó÷åííûå äàííûå, ñäåëàéòå âûâîäû.

 àáîòà íàä ýôôåêòèâíûì êîíòðàêòîì ðàáîòíèêîâ îðãàíè-
çàöèé ÑÏÎ ñîïðÿæåíà ñ äåòàëèçàöèåé ïðîôåññèîíàëü-

íûõ äîñòèæåíèé øèðîêîãî ñïåêòðà äîëæíîñòåé ðàáîòíèêîâ 
îáðàçîâàíèÿ. 

Íåîáõîäèìî ïðèíèìàòü âî âíèìàíèå, ÷òî äëÿ ìíîãèõ 
äîëæíîñòåé ê íàñòîÿùåìó âðåìåíè âûøëè ïðîôåññèîíàëü-
íûå ñòàíäàðòû, êîòîðûå ìîãóò ñòàòü õîðîøèì îðèåíòèðîì 
äëÿ ïåðåîöåíêè òðóäîâûõ ôóíêöèé è äåéñòâèé ðàáîòíèêà 
ñ öåëüþ âûÿâëåíèÿ íàèáîëåå çíà÷èìûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ 
äîñòèæåíèé ñîòðóäíèêîâ îðãàíèçàöèè ÑÏÎ â äåéñòâóþùåì 
ó÷åáíîì ãîäó.

Ðåãèîíàëüíûé îïûò, îáîáùåííûé è ïðåäñòàâëåííûé 
â ïðèëîæåíèè ê ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîìó ïîñîáèþ, ñîäåðæèò 
åìêóþ áàçó êðèòåðèåâ è ïîêàçàòåëåé ïðîôåññèîíàëüíûõ äî-
ñòèæåíèé ðàáîòíèêîâ îðãàíèçàöèé ÑÏÎ. Òàáëèöà êëàññè-
ôèöèðîâàíà ïî äîëæíîñòÿì, îïðåäåëåí ìîíèòîðèíã êðèòå-
ðèåâ, ïðèâåäåí îðèåíòèðîâî÷íûé ïåðå÷åíü  äîêóìåíòîâ ïî 
êàæäîìó ïîêàçàòåëþ, êîòîðûé ìîæåò ñëóæèòü îñíîâàíèåì 
äëÿ âûäåëåíèÿ êðèòåðèÿ. Ýòî âàæíî, ïîñêîëüêó ëþáàÿ âû-
ïëàòà äîëæíà èìåòü öåëåâîå çíà÷åíèå, à ñëåäîâàòåëüíî, íå-
îáõîäèìî îñíîâàíèå äëÿ åå óñòàíîâëåíèÿ.

Â öåëîì õîòåëîñü áû îòìåòèòü ñëåäóþùåå: êàæäàÿ îð-
ãàíèçàöèÿ ÑÏÎ â ñâîåì ðîäå óíèêàëüíà, è ñîçäàòü åäèíóþ 
êðèòåðèàëüíóþ áàçó ïðîôåññèîíàëüíûõ äîñòèæåíèé íåâîç-
ìîæíî. Ïîýòîìó â ðàìêàõ îáó÷åíèÿ öåëåñîîáðàçíî èçó÷èòü 
òîò îïûò, êîòîðûé óæå èìååòñÿ â äðóãèõ îáðàçîâàòåëüíûõ 
îðãàíèçàöèÿõ. Äëÿ óïðàâëåíèÿ ýôôåêòèâíûì êîíòðàêòîì 
âàæíî ïîíèìàòü, ÷òî ôîðìàëüíûé ïîäõîä ê ðàñïðåäåëåíèþ 
ñòèìóëèðóþùåé ÷àñòè ôîíäà çàðàáîòíîé ïëàòû ïðèâîäèò 
ê êîíôëèêòàì âíóòðè êîëëåêòèâà. Êðèòåðèè äîëæíû áûòü 
ïðîñòûìè, ïîíÿòíûìè è ïðîâåðÿåìûìè, à ïîêàçàòåëè ïðè-
çâàíû ðàñêðûâàòü êîíêðåòíûå âèäû òðóäîâîé äåÿòåëüíî-
ñòè, èõ ñïåöèôèêó, îòðàæàòü äîïîëíèòåëüíûå îáúåìû ðà-
áîò. 



28 29

 

 1. Â ÷åì çàêëþ÷àåòñÿ îñíîâíîé ýêîíîìè÷åñêèé ñìûñë 
ýôôåêòèâíîãî êîíòðàêòà?

 2. Ïîÿñíèòå ñîäåðæàíèå ïîíÿòèé «ñëîæíîñòü», «íà-
ïðÿæåííîñòü», «èíòåíñèâíîñòü òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè ðà-
áîòíèêà»?

 3. Êàê áû âû îïðåäåëèëè îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ äåÿ-
òåëüíîñòè ïåäàãîãè÷åñêîãî ðàáîòíèêà?

 4. Ìîæåò ëè ïîñåùàåìîñòü ó÷åáíûõ çàíÿòèé ñòóäåí-
òàìè áûòü êðèòåðèåì äëÿ îöåíêè ïðîôåññèîíàëüíûõ äî-
ñòèæåíèé ïðåïîäàâàòåëÿ (ìàñòåðà ïðîèçâîäñòâåííîãî îáó-
÷åíèÿ)?

 5. Êàêèå îáúåìíûå ïîêàçàòåëè ïðîôåññèîíàëüíûõ äî-
ñòèæåíèé âû áû îïðåäåëèëè ó ðóêîâîäèòåëÿ/çàìåñòèòåëÿ 
ðóêîâîäèòåëÿ îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè?

 6. Â ÷åì çàêëþ÷àåòñÿ òÿæåñòü òðóäà? Êàêèå äîëæíîñòè 
â îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè ìîæíî îòíåñòè ê ïðîôåññè-
ÿì, îòëè÷àþùèìñÿ òÿæåñòüþ òðóäà?

 7. Ìîæíî ëè â òå÷åíèå ôèíàíñîâîãî ãîäà èçìåíÿòü 
êðèòåðèàëüíóþ áàçó ïðîôåññèîíàëüíûõ äîñòèæåíèé ðàáîò-
íèêîâ îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè?

 8. Ìîæåò ëè îáðàçîâàòåëüíàÿ îðãàíèçàöèÿ ñàìîñòîÿ-
òåëüíî ðàçðàáàòûâàòü äîïîëíåíèÿ è èçìåíåíèÿ ïî ýôôåê-
òèâíîìó êîíòðàêòó?

 9. Ïî êàêèì äîëæíîñòÿì ÏÊÃ «Ðàáî÷èå» âûïóùåíû 
ïðîôåññèîíàëüíûå ñòàíäàðòû, íà îñíîâå êîòîðûõ âîçìîæíà 
ðàçðàáîòêà ýôôåêòèâíîãî êîíòðàêòà?

10. Êàêîâà ñòðóêòóðà ñîäåðæàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî 
ñòàíäàðòà ëþáîé äîëæíîñòè?

îðîæíàÿ êàðòà — ïëàí ìåðîïðèÿòèé. Ââåäåíà â Ðîññèè 
â 2013 ãîäó â ñâÿçè ñ ìîäåðíèçàöèåé îáðàçîâàíèÿ è íà-

óêè, çäðàâîîõðàíåíèÿ, äîðîæíîãî ñòðîèòåëüñòâà è äðóãèõ 
ñôåð íàðîäíîãî õîçÿéñòâà. Ïîäêðåïëÿåòñÿ ôèíàíñîâûìè 
âëîæåíèÿìè èç ôåäåðàëüíîãî áþäæåòà. Äîðîæíàÿ êàðòà 
óâÿçûâàåò äåÿòåëüíîñòü ìíîãèõ ñëóæá è âåäîìñòâ è äåëà-
åò åå ëîãè÷íîé è öåëåíàïðàâëåííîé. Äëÿ êàæäîé îòðàñëè 
ñîçäàåòñÿ ñâîÿ äîðîæíàÿ êàðòà ñ êîíêðåòíûìè öåëÿìè è 
çàäà÷àìè.

Îöåíêà ðåçóëüòàòèâíîñòè òðóäà — îäèí èç âèäîâ äåÿ-
òåëüíîñòè ïî óïðàâëåíèþ ïåðñîíàëîì, íàïðàâëåííûé íà 
îïðåäåëåíèå óðîâíÿ ýôôåêòèâíîñòè âûïîëíåíèÿ ðàáîòû 
îöåíèâàåìûì ðàáîòíèêîì.

Ðåçóëüòàò òðóäà — èòîã öåëåíàïðàâëåííîé òðóäîâîé 
äåÿòåëüíîñòè îòäåëüíîãî ðàáîòíèêà.

Ðóêîâîäèòåëè ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé — ëèöà, íà-
çíà÷åííûå ðóêîâîäèòåëåì îðãàíèçàöèè äëÿ óïðàâëåíèÿ 
äåÿòåëüíîñòüþ ñòðóêòóðíîãî ïîäðàçäåëåíèÿ (íà÷àëüíèê, 
ìàñòåð, çàâåäóþùèé è ò. ï.), à òàêæå èõ çàìåñòèòåëè.  

Ñèñòåìà îïëàòû òðóäà — ñïîñîáû èñ÷èñëåíèÿ âîçíà-
ãðàæäåíèÿ çà òðóä â ñîîòâåòñòâèè ñ åãî çàòðàòàìè è ðåçóëü-
òàòàìè.

Ñëóæàùèå — ñîöèàëüíàÿ ãðóïïà, âêëþ÷àþùàÿ âñåõ çà-
íÿòûõ ïî íàéìó íåôèçè÷åñêèì òðóäîì â ïðîìûøëåííîñòè 
(èíæåíåðû, áóõãàëòåðû, ñåêðåòàðè è ò. ä.), à òàêæå íàåì-
íûõ ðàáîòíèêîâ â òîðãîâëå è ñôåðå óñëóã.

Ýôôåêòèâíûé êîíòðàêò — òðóäîâîé äîãîâîð ñ ðàáîòíè-
êîì, â êîòîðîì êîíêðåòèçèðîâàíû åãî äîëæíîñòíûå îáÿ-
çàííîñòè, óñëîâèÿ îïëàòû òðóäà, ïîêàçàòåëè è êðèòåðèè 
îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè äëÿ íàçíà÷åíèÿ ñòè-
ìóëèðóþùèõ âûïëàò â çàâèñèìîñòè îò ðåçóëüòàòîâ òðóäà è 
êà÷åñòâà îêàçûâàåìûõ ãîñóäàðñòâåííûõ (ìóíèöèïàëüíûõ) 
óñëóã, à òàêæå ìåðû ñîöèàëüíîé ïîääåðæêè.
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Íîðìàòèâíûå è ïðàâîâûå äîêóìåíòû

1. Ìåòîäè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè Ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâà-
íèÿ è íàóêè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 18 èþíÿ 2013 ãîäà 
ïî ðàçðàáîòêå îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè ñóáúåêòîâ 
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è îðãàíàìè ìåñòíîãî ñàìîóïðàâ-
ëåíèÿ ïîêàçàòåëåé ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ãîñóäàð-
ñòâåííûõ (ìóíèöèïàëüíûõ) ó÷ðåæäåíèé â ñôåðå îáðàçîâà-
íèÿ, èõ ðóêîâîäèòåëåé è îòäåëüíûõ êàòåãîðèé ðàáîòíèêîâ.

2. Ïîñòàíîâëåíèå Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ îò 12 àïðåëÿ 
2013 ãîäà ¹ 329 «Î òèïîâîé ôîðìå òðóäîâîãî äîãîâîðà 
ñ ðóêîâîäèòåëåì ãîñóäàðñòâåííîãî (ìóíèöèïàëüíîãî) ó÷-
ðåæäåíèÿ».

3. Ïðèêàç ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ Íèæåãîðîäñêîé 
îáëàñòè îò 6 ñåíòÿáðÿ 2013 ãîäà ¹ 2043 «Îá óòâåðæäåíèè 
öåëåâûõ ïîêàçàòåëåé ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ðóêîâîäèòåëÿ 
ãîñóäàðñòâåííîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ».

4. Ïðèêàç ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ Íèæåãîðîäñêîé 
îáëàñòè îò 28 èþíÿ 2013 ãîäà ¹ 1659 «Îá óòâåðæäåíèè 
Ïåðå÷íåé ïîêàçàòåëåé ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ãîñóäàðñòâåí-
íûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, íàõîäÿùèõñÿ â âåäåíèè 
ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ Íèæåãîðîäñêîé îáëàñòè».

5. Ïðèêàç Ìèíèñòåðñòâà òðóäà è ñîöèàëüíîé çàùèòû 
ÐÔ îò 26 àïðåëÿ 2013 ãîäà ¹ 167í «Îá óòâåðæäåíèè ðåêî-
ìåíäàöèé ïî îôîðìëåíèþ òðóäîâûõ îòíîøåíèé ñ ðàáîòíè-
êîì ãîñóäàðñòâåííîãî (ìóíèöèïàëüíîãî) ó÷ðåæäåíèÿ ïðè 
ââåäåíèè ýôôåêòèâíîãî êîíòðàêòà.

6. Ïðèêàç ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ Íèæåãîðîäñêîé 
îáëàñòè îò 28 èþíÿ 2013 ãîäà ¹ 1663 «Îá óòâåðæäåíèè ïî-
êàçàòåëåé ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ðàáîòíèêîâ ãîñóäàðñòâåí-
íûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé».

7. Ðàñïîðÿæåíèå ïðàâèòåëüñòâà Íèæåãîðîäñêîé îáëàñòè 
îò 29 äåêàáðÿ 2012 ãîäà ¹ 2925-ð «Î Ïëàíå ìåðîïðèÿòèé 
Ïðàâèòåëüñòâà Íèæåãîðîäñêîé îáëàñòè íà 2013—2015 ãî-

äû ïî ðåàëèçàöèè Ïîñëàíèÿ Ïðåçèäåíòà Ðîññèéñêîé Ôå-
äåðàöèè Ôåäåðàëüíîìó ñîáðàíèþ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè 
12 äåêàáðÿ 2012 ãîäà».

 8. Ðàñïîðÿæåíèå Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ îò 26 íîÿáðÿ 
2012 ãîäà ¹ 2190-ð «Îá óòâåðæäåíèè ïðîãðàììû ïîýòàï-
íîãî ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñèñòåìû îïëàòû òðóäà â ãîñóäàð-
ñòâåííûõ (ìóíèöèïàëüíûõ) ó÷ðåæäåíèÿõ íà 2012—2018 ãî-
äû».

 9. Ðàñïîðÿæåíèå Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ îò 30 äåêàáðÿ 
2012 ãîäà ¹ 2620-ð «Îá óòâåðæäåíèè ïëàíà ìåðîïðèÿòèé 
(“äîðîæíîé êàðòû”) “Èçìåíåíèÿ â îòðàñëÿõ ñîöèàëüíîé 
ñôåðû, íàïðàâëåííûå íà ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè îáðà-
çîâàíèÿ è íàóêè”».

10. Ïðèêàç Ìèíèñòåðñòâà òðóäà è ñîöèàëüíîé çàùèòû 
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 8 ñåíòÿáðÿ 2015 ãîäà ¹ 608í 
«Îá óòâåðæäåíèè ïðîôåññèîíàëüíîãî ñòàíäàðòà “Ïåäàãîã 
ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ, ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâà-
íèÿ è äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ”».

Èíòåðíåò-ðåñóðñû

11. Ñëîæíûé òðóä. Ýêîíîìèêà [Ýëåêòðîííûé ðåñóðñ]. — 
Ðåæèì äîñòóïà: http://economicspp.ua/slozhny-trud.html. —
Çàãë. ñ ýêðàíà.

12. Íàïðÿæåííîñòü  òðóäîâîãî ïðîöåññà [Ýëåêòðîííûé 
ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïà: http://edu.trudcontrol.ru/~3d/
item/vo9dXbtT. —Çàãë. ñ ýêðàíà.

13. Èíòåíñèâíîñòü òðóäà. Áîëüøàÿ ñîâåòñêàÿ ýíöèêëî-
ïåäèÿ [Ýëåêòðîííûé ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïà: http://dic.
academic.ru/dic.nsf/bse/90757/ Èíòåíñèâíîñòü.

14. Ñëîâàðè è ýíöèêëîïåäèè íà Àêàäåìèêå [Ýëåêòðîí-
íûé ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïà: http://dic.academic.ru. —
Çàãë. ñ ýêðàíà.

15. Ôèçèîëîãèÿ òðóäà [Ýëåêòðîííûé ðåñóðñ]. — Ðåæèì 
äîñòóïà: http://ru.wikipedia.org/wiki/ Ôèçèîëîãèÿ òðóäà. — 
Çàãë. ñ ýêðàíà.
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ÿ
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ÿ
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Ò
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àí
è
é
 (
â 

ñð
àâ

-
í
åí

è
è
 ñ
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ë
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ó
÷
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í
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ó
ï
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ì
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è
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áó
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À
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ÿ
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þ
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ÿ
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ð
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Ý
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 ï
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