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Указ Президента РФ от 7 мая 2012 №597 «О 

мероприятиях по реализации государственной 

социальной политики»

Поставлена задача обеспечить

формирование независимой оценки

качества работы организаций,

оказывающих социальные услуги, включая

определение критериев эффективности

работы таких организаций и введение

публичных рейтингов их деятельности.



№273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»

Ст. 95. Введена процедура 
независимой оценки качества 
образования 

Ст.8 п. 121 создание условий для 
организации проведения 
независимой оценки качества 
образовательной деятельности 
организаций, осуществляющих 
образовательную деятельность;



ФЗ №273 «Об образовании в РФ»

1. Независимая оценка качества образования 
направлена на получение сведений об 
образовательной деятельности, о качестве 
подготовки обучающихся и реализации 
образовательных программ.

2. Независимая оценка качества образования 
включает в себя:

 независимую оценку качества подготовки 
обучающихся;

 независимую оценку качества 
образовательной деятельности организаций, 
осуществляющих образовательную 
деятельность.
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1) Показатели, характеризующие общие критерии 
оценки качества образовательной деятельности 
организаций, устанавливаются федеральным 
органом исполнительной власти; 

2) определяют перечни организаций, 
осуществляющих образовательную деятельность, в 
отношении которых проводится независимая 
оценка, предусмотренная настоящей статьей;

3) формируют предложения для разработки 
технического задания для организации, которая 
осуществляет сбор, обобщение и анализ информации 
о качестве образовательной деятельности 
организаций (далее - оператор) 

4) независимая оценка качества образовательной

деятельности организаций, организуемая 
общественными советами по ее  проведению, 
проводится - не чаще чем  один раз в год и не реже 
чем один раз в три года.

www.themegallery.com

ФЗ №273 «Об образовании в РФ»



ФЦПРО  «Развитие образования на 2013-2020 годы», 

приоритеты государственной политики в области оценки 
качества образования:

 внедрение механизмов внешней независимой системы 
оценки качества работы образовательных организаций с 
участием общественности и работодателей;

 включение потребителей образовательных услуг в 
оценку деятельности системы образования через 
развитие механизмов внешней оценки качества 
образования и государственно-общественного 
управления;

 развитие кадрового потенциала в области 
педагогических измерений и оценки качества 
образования на федеральном и региональном уровнях;

 создание информационной системы, обеспечивающей 
сбор данных с уровня организации и возможности её 
использования для подготовки аналитики и 
информирования общественности.



Методические рекомендации по проведению 

независимой системы оценки качества работы 

образовательных организаций

Обозначены компоненты независимой системы оценки 
качества образования:

• объекты (образовательные программы; условия реализации 
образовательного процесса; сайты ОО; результаты освоения 
обучающимися образовательных программ);

• инструменты (рейтинги; публичные доклады и др. 
открытые данные; измерительные материалы)

• заказчики (общественные советы, общественные 
объединения, учредитель ОО, органы государственной 
власти, руководитель ОО, педагогические работники ОО, 
родители);

• участники (ОО; организации и отдельные эксперты, 
осуществляющие процедуры независимой оценки качества 
образования; общественные советы) 
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Оценка населением общеобразовательной 

системы

Удовлетворённость населения 

системой образования в целом

Удовлетворённость качеством 

обучения


